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Vezetoi osszefoglalo

Jelen intézményi stratégiai tanulmany célja, hogy az intézményi stratégiai tervezést és a 2014-
2020-as eurdpai unidés programozasi iddszakban jelentkezd teriiletfejlesztési feladatok
egységes szemléletben megjelenithet6 feltételeit és lehetségeit vizsgalja a Szabolcs-Szatmar-
Bereg Megyei Onkorményzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) vonatkozasaban
problémafelvetd, egyben javaslattevo jelleggel.

Megallapithaté ugyanis, hogy a 2012. évtdl 4talakult megyei dnkormanyzati rendszerben
nincs olyan kidolgozott dokumentum, amely modszertandval az &ltalanossagokban
megfogalmazott stratégiai célokon tul kézvetleniil tudna szolgélni az ezirdanyt feladatellatast.
Természetesen vetddik fel a kérdés, hogy az intézményi miikodés relacidjaban
megfogalmazott rovid-, kozép- vagy hossza tdvi célokat, koncepciot rogzitd stratégia
elkészitése milyen gyakorlati haszonnal jarhat, ér-e valamit majd a gyakorlatban az ezzel
kapcsolatosan elvégzett munka, megvaldsul-e majd valami bel6le, vagy csak holt anyag
marad. Minderre magas kockazati tényez6ként hat a teriiletre vonatkozé jogalkotasi folyamat
eseti jellege. Els6dleges célként bizunk abban, hogy a 2023-ig sz616 idétavban a Hivatal, mint
kozigazgatasi szerv tekintetében megvaldsul a 2014-2020 programozasi idészakban az egyes
eurdpai unios alapokbol szarmazd tdmogatdsok hatékony és eredményes felhasznalasanak
koordinacidja ¢és tamogatasa. Ehhez egy attekintheté szervezeti rendszerben miikddd, gyors
reagalasra képes, motivalt és szakmailag felkésziilt humaneréforrassal rendelkezd,
koltséghatékony miikodést, az tigyfélkdzpontu, szolgaltatd hivatalra van sziikség.

Jelen intézményi stratégia egyrészt iranymutatast nyujthat az alapité Szabolcs-Szatmér-Bereg
Megyei Onkorményzat Kozgytlése és a Hivatal munkatarsai, s nem utolsé sorban az
egylittmikodd partnerek szdmara, annak érdekében, hogy valamennyi munkatars a legjobb
tuddsa szerint jaruljon hozzd a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Onkorméanyzat
jogszabalyokban meghatarozott és onként vallalt feladatainak eredményes végrehajtasahoz,

masrészt kellben tajékoztatja a nyilvanossagot a folyamatokrol.



I

Bevezetés

I.1.A stratégia hattere

A stratégiaalkotas egyik irdnyad6 hazai jogforrdsa a kormanyzati stratégiai iranyitasrol szolo
38/2012. (II1.12.) Korm. rendelet, hatalya ugyan az Snkormanyzati rendszerre kételezéen nem
terjed ki, mégis kdvetelményrendszere bizonyos korlatok kdzott iranyadoé jelen munkdra is. A

rendelet lehetoséget Dbiztosit szabdlyainak alkalmazasira ,egyéb hasonld tartalma

dokumentumra is” a stratégiai tervdokumentumok elnevezésére, valamint a tartalmi

kovetelményekre vonatkozoan.

Kovetendden alkalmazzuk a rendelet szerinti alabbi alapelveket:

a stratégiai tervdokumentumok és a kapcsolodé kormanyzati - esetiinkben a megyei
Oonkorményzati - intézkedések Gsszhangjat.

a rovidebb idétavot feloleld stratégiai tervdokumentum a hosszabb id6tavra szolo
stratégiai tervdokumentummal 6sszhangban legyen

a stratégiai tervdokumentumoknak és azok megvaldsitasanak illeszkedniiik kell az
Osszkormanyzati - esetiinkben a megyei 6nkormanyzati - célkitiizésekhez.

a stratégiakat, programokat vagy egyéb hasonlé tartalmi dokumentumokat ugy kell
elkésziteni, hogy azok a nemzeti érdekek és nemzetpolitikai célok - esetiinkben
tovabba  Szabolcs-Szatmar-Bereg megye és a megyei Onkormanyzat céljai -
érvényesitését szolgaljak.

figyelemmel kell lenni a teriileti adottsdgokra, tovabba kidolgozasuk soran
érvényesiteni kell a teriileti és teriileti felzarkdzasi szempontokat.

tamaszkodni kell a nem allami szerepléknél felhalmozodott tudasra és tapasztalatokra.
biztositani kell a megalapozottsig, a megvalosithatdsag €s a sziikséges pénziigyi hattér
kovetelményét, a fenntarthatosagot tovabba, hogy a kapcsolodd —stratégiai

tervdokumentumok egymasra épiil6 rendszert alkossanak,

A rendelet a stratégiai irdnyitasr6l a kovetkez$ hierarchidba illesztett stratégiai

tervdokumentumokat irdnyozta eld:

a) nemzeti kdzéptavu stratégia;

b) miniszteri program;

¢) szakpolitikai stratégia;

d) szakpolitikai program;

¢) intézményi stratégia;

f) intézményi munkaterv.



Az intézményi stratégia az adott szervre vonatkoz6 szakmai és szervezeti feladatokat

megfogalmazo kdzéptavu stratégiai tervdokumentum, amely tartalmazza:

— a szervre vonatkozd mérheté muikodési és fejlesztési célokat és az ezek alapjan az
elvégzendd feladatokat;

— amegvalositasat szolgald beavatkozasok célteriileteit és ezek eszkozeit;

— asziikséges koltségvetési forrasok meghatarozasat és litemezését; valamint

— a nyomon kovetés elvégzéséért felel6s szerv, szervezeti egység vagy személy

meghatarozasat.

Jelen intézményi stratégia kidolgozasa a TAMOP-7.2.1-11/K-2015-0003 kodszamu A
Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Onkormanyzat 2014-2020-as iddszakra vonatkoz6 megyei
fejlesztési terveinek kiegészitése az érintett Operativ Programok lehataroldsaval a célzott

forras felhasznalés érdekében” c. palyazat keretein beliil valésul meg.

Az intézményi stratégia alapja a helyzetértékelés, az itt feltart megallapitasokra épitve
felvazolja az elérendé célhoz sziikséges valtozasok témateriileteit, nevesiti a megyei
Oonkorméanyzati €és Hivatali szinti, a 2016-2023 évekre vonatkozd stratégiai elemeket,

amelyekre alapozva elkészithetek a szervezeti szintekre lebontott feladatkorok.

Esetlinkben mit érthetiink stratégiai tervezésen?

A Hivatali szervezet jovdjére vonatkozd kozéptavu terv kialakitdsa, amely sordn a megyei
onkorményzat terlileti tervdokumentumaiban meghatarozott célokhoz (jovokép, kiildetés)
képest elemezhetbek az azonositott problémak.

A jovoképet vildgosan kell megfogalmazni, ezaltal a stratégia alanyai napi tevékenységiikben
nemcsak felismerhetik, hanem alkalmazhatjak is azt. A stratégia a megyei 6nkorményzat
szerveinek vezetdi szamara is alkalmas fundamentumot szolgaltat a rovid, kézép- és hosszu
tavra hato dontések meghozatalahoz, tovabba kiegyensulyozott miikddést eredményez.
Vizsgélodasunk ezért kitekint a kiils6 kornyezeti hatasok, a bels6 lehetdségek és adottsagok

vizsgalatara.

Az intézményi stratégia elkészitésének okai, céljai és varhato eredményei:

- Az intézményi stratégiai a szervezet kézéptavii miikodésével foglalkozik, a szervezet
alapveté miikodési folyamataira haté problémak megolddsira keres vélaszokat,
figyelemmel a 2014-2020-as eurdpai unios fejlesztési idészak programjainak 2023-

ban varhaté zardsdra, kiemelten a 2014-2020 programozasi iddszakban az egyes
6



eurépai unids alapokbdl szdrmazd tamogatasok felhasznaldsanak rendjérdl szolo
272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletben meghatarozott megyei 6nkormanyzati feladatok
végrehajtasara.

- Jelenleg nem all rendelkezésre intézményi stratégia vagy ahhoz hasonlé dokumentum.

- A stratégia kidolgozasara a TAMOP-7.2.1-11/K-2015-0003 koédszamu pélyazat
keretében lehetdség nyilt.

- A Hivatal megfeleljen a folyamatosan jelentkez6 Gj és valtozd kovetelményeknek,
képes legyen a meguijulasra.

- Az egylittm(ikodo partnerek, az tigyfelek elégedettsége névekedjen.

- Az Onkorményzat altal megalkotott 6nkormanyzati rendeletek és Onkorményzati
hatdrozatok szakmailag megalapozottak legyenek, végrehajtasuk segitse a megyei
teriileti tervekben és jogszabalyokban meghatarozott célok elérését.

- A megye lakossagaval, méas kozigazgatisi szervekkel és tarsadalmi- és civil
szervezetekkel, vallalkozasokkal kialakitott kapcsolat kiegyensilyozott legyen.

- A fejlesztési program végrehajtasa soran hozott intézkedések javitsak a megyében é16k

életminbségét.

1.2. El6zmények

A 2010-es vélasztasokat kovetden az 0j kormanypolitika egyik fokuszaban Magyarorszag
kozigazgatasi rendszerének atalakitdsa volt, amely egy fokozott jogalkotdsi programmal
parosult, csucsan az (ij alkotmany, Magyarorszag Alaptérvényének elfogadasaval.

A hazai kozigazgatasi rendszer reformfolyamatanak meghatarozé dokumentuma a Magyary
Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program Szervezetfejlesztési Program. Ebben a ,,J6 Allam”
fogalma, mint alapvetés, egyfajta fundamentum:

»Az allam attd] tekinthetd jonak, hogy az egyének, kdzosségek és vallalkozéasok igényeit a
kozjo érdekében és keretei kozott, a legmegfelelobb modon szolgalja. A koézjé fogalma
egyrészt, hogy az allam jogszer(i és méltanyos egyensulyt teremt a szimtalan érdek és igény
kozott, e célbdl igényérvényesitést tesz lehetévé, és védelmet ny(jt, masrészt az allam kelld
felelosséggel jar el az 6rokolt természeti és kulturalis javak védelme, tovabbordkitése
érdekében, illetve az allam egyetlen 6nérdeke, hogy az el6z6 két kozjo elem érvényesitésére
minden koriilmények kozott és hatékonyan képes legyen, azaz megteremti a hatékony
joguralmat, ennek részeként az intézményi miikodést, az egyéni és kozosségi jogok
tiszteletben tartdsat és szamon kérhetéségét.”

Magyary Zoltan a j6 allam, a j6 kozigazgatas 1ényegét annak eredményességében talalta meg.
Az Okori gorog filozofusok Ota orék vita tirgya az 4allam, mint a kozhatalom

letéteményesének korlatai, vagy korlatlansdga. Koronként valtoztak a vizionalt idealis allam
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jellemvonasai, cselekvési aspektusai, vallaljon-e, vallalhat-e egyre nagyobb szerepet a
tarsadalmi viszonyok alakitasdban, akar abszolit mddon, a kozjora torekvés jelszavaval uralja
azt, vagy a hattérbe visszahuzdédva szemléloként kdvesse az eseményeket. Napjaink elvarasa
az innovativan beavatkozo, gondoskodé allamrend sziikségszerisége.

A Magyary Zoltan Kozigazgatas-fejlesztési Program irdnyvonala allaspontunk szerint a
magyar Onkorményzati rendszerre is sziikségszeriien alkalmazandé, a ,J6 Allam”

alapfogalmai, stilusjegyei az eurdpai és magyar 6nkormanyzatisaggal szinkronizalnak.

A hivatali szervezet koordinalasat jelentd vezet6i feladatoknak mindig valamilyen keretet kell
adni a szervezet jovOjére vonatkozo célokra tekintettel. Meg kell tudni hatdrozni azokat a
szlikséges szervezeti kompetencidkat, amelyek az irdnyitas és a vezetés rendelkezésére allnak,
vagy el kell érni, hogy rendelkezésre alljanak. A Hivatal iranyitasa és vezetése a magyar
onkormanyzati rendszerbdl adodoan kétszintii, ugyanis a Hivatalt a megyei kozgyiilés elndke
irdnyitja, a megyei jegyzé pedig vezeti azt. A megyel jegyz6 munkajat a megyei aljegyzo,
mint altalanos helyettese segiti. Ez a vezetési struktira felel a szakmai munkavégzés
szinvonalaért. Tekintettel arra, hogy a Hivatal szervezeti strukturdja viszonylag egyszer,
ezért a vezetdi stratégiai iranyitasra kiilon szervezeti egység még nem jott Iétre.

Mindezekbd]l adédik, hogy az intézményi stratégia elkészitése annak jovObeni operativ
alkalmazésénak igénye mellett csak ugy képzelheto el, ha azt a szervezet jelenleg is vezetd

személy késziti el.

I.3. Alkalmazott médszertan

A stratégiai tervezés irodalma alapjaiban a szervezetek felépitése tekintetében nem tesz
kiilonbséget a piaci szféra és a kdzszféra kozott. Jelen dokumentum meghatarozé aspektusai a
szolgéltatd jelleg és a szervezeti folyamatok lehet6 legrévidebb, a hatékonysagot érdemben
negativ irdnyba nem befolyasold révid utvonala. A Hivatal, akarcsak barmelyik kézigazgatési
szerv hierarchikus felépitésti, alapvet6 fontossagu a fels6 utasitdsok nyomvonalanak kiépitése
a legalsobb szintekig, s ugyanigy ellentétes folyamatként az informacidk visszacsatolasanak is
miikodnie kell. Ez azonban nem =zarja ki, s6t megkoveteli a szervezeten beliili
esélyegyenldségi alapelvek, a humanum érvényesiilését.

A XXI. szazadi kozigazgatasban stratégiai menedzsment-szemléletre van sziikség, amely

feltételezi és egyben meg is jeleniti a kovetkezé feladatokat:

— a legaldbb kozéptavra torténd szervezetépités és az ezzel kapcsolatos
tevékenységek biztositasa,
— vezetdi dontések szervezeten beliili alsébb szintre térténd hatékony delegalésa,



— akiils6 kémyezetbol érkezd, a szervezetre hato kihivasokra adott valaszok,
— a kozvetlen iranyito szervezet (Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kozgyilés) és a
Hivatal mitk6déséhez kapcsolodo egyéb szervezetek és gazdasdgi tarsasagok és

egylittm(ikodo szervezetek tevékenységének harmonizacidja.

Hogyan mérhet6 és mi lehet a mértékegysége - a fejlesztéspolitikaban gyakori szohasznalattal
indikatora - a stratégiai menedzsment szemléletnek? Erre adhatnak valaszt a Magyary Zoltan
altal megfogalmazott 1ényegi eredményességre vetitett elégedettségi mutatok, amelyek mérése
¢s elemzése kiilon feladatot adhat minden szervezetnek, de az sem ritka, hogy az
elégedettséget kiilso, erre specializalddott szervezetek mérik.

A stratégiai eredmények négy szintje:

— elégedett megrendel6 (esetiinkben a megyei kézgyiilés elndke, illetve altala az
irdnyito szerv megyei kozgytilés),

— elégedett partnerek/iigyfelek (szakmai irdnyitdé minisztériumok, a mik6dést
biztositd és segitdé szervek és szervezetek, telepiilési Onkormanyzatok, civil
szervezetek, egyhazak),

— hatékony, a lehet6 legrovidebb folyamatok,

— motivalt, szakmailag felkésziilt és egyben elégedett munkatarsak.

Onmagaban a szervezeten belilli elégedettség nem alkalmas arra, hogy a mikodés
szinvonaldnak mutatdja legyen. A stratégiai tervezés soran gyakran a belsd kihivasok,
problémak, vagy kiilsd, esetiinkben jogalkot6i dontések valtjak ki a valtozas, a valtoztatas

sziikségességét.

L.3.1. Vizsgilati modszerek

Az alkalmazott médszertannal egyiitt kell targyaljuk a relevans vizsgalati mddszereket. Az
onkormanyzati hivatalok eredményességének, a realizalt teljesitménynek, a még szabad belsd
kapacitasok mérésére nem all rendelkezésre elfogadott, kételez6en alkalmazandd maédszertani

szakmai anyag. Esetiinkben a kdvetkez6 mddszerek egyiittes alkalmazasardl beszélhetiink:

Dokumentum-elemzés
A dokumentum-elemzés keretében vizsgalatra keriiltek a megyei kozgytilés jegyzokonyvei, a

Hivatal szervezeti é¢s miikddési szabalyzata €s egyéb szervezeti dokumentumai, a munkatarsak

munkakéri leirasai. Ennek kapcsan vizsgaltuk a munkakori leirasok és az SZMSZ tartalmi

egyezOségét, az érintett munkakdorok feleldsségi korét, a helyettesités rendjének okszerliségét.



Onkormanyzati és hivatali vezeték interjui
A Hivatalban nyolc vezet6i allashelybdl hét betdltott. Az itt dolgozokkal, valamint a megyei

Onkorméanyzat harom vezet$ tisztségviseldivel folytatott tematikus beszélgetések sok olyan

impulzust adtak, melyeket felhasznaltunk jelen munkaban.

A munkanap-fényképezés

A munkanap-fényképezéshez 2015. marciusi felmérési adatok rendelkezésre alltak. Célunk,
hogy kimutathatova tegyiik az egyes munkakorok, ezen til a szervezeti egységek valds
leterheltségét, a szervezeti egységek kozotti feladatmegosztas okszeriiségét, a meglévd
munkaerd-kapacitas kihasznaltsagat és a tovabbi sziikséges kapacitasok feltérképezését.

A szervezeti dokumentumok és a kijelslt munkakorok munkakéri leirdsainak elemzése, a
munkanap fényképezés alapjan az alabbi megallapitasok emelendok ki:

A  munkakori leirdsokban nevesitett feladatok sokrétiiek, nagymértéki atfedések
tapasztalhatok, ami a Hivatal alacsony létszdmaval indokolhato, elenyészd szamban vannak
specializalt munkakorok. Ett6l eltekintve a munkakori leirasok Osszhangban vannak a
hatalyos hivatali SZMSZ-ben az adott szervezeti egységhez rendelt feladatokkal.

A munkakori leirdasok eclegendé részletességgel tartalmazzak a feladatokat. Esetenként
clofordult, hogy a megnevezett helyettesitdé mar nem a Hivatal, vagy az adott szervezeti
egység munkatdrsa. A korabbiakban mar hivatkozott, a 2012. marcius 1-t6l hatalyos, a
kozszolgalati tisztviselokr6l szolo 2011. évi CXCIX. torvény elirdsai a koztisztviseldk
esetében alkalmazésra keriiltek. Egyéb alkalmazottak esetén a 2012. julius 1. napjatél
hatalyba Iépett Munka T6rvénykonyve alkalmazasra kertilt.

Osszességében megallapithato, hogy az indokolt feladatbeli parhuzamossagoktol eltekintve a
munkako6rok egymastdl vilagosan elhataroltak.

A vizsgalt tertiletekre rendelt kapacitasok egy szervezeti egység kivételévek megfelel6 volt. A
koltségvetési osztalyon tobb esetben is tilmunka elrendelésre is sor kertilt.

Javaslatként fogalmazhatjuk meg, hogy célszeri a munkakéri leirasok évenkénti iitemezett
feliilvizsgélata, ennek keretében intézkedni kell a valds allapotoknak megfeleld valtozasok

atvezetésére.

L.4. A tervezés folyamata

A folyamat szerint a megyei 6nkormanyzati hivatalok esetében is indokolt megjelennie a
stratégiai menedzsment szemléletnek és maganak a menedzsment szervezetnek is a kdvetkezd
feladatokkal és funkcidkkal:

— a Hivatal kozéptavu fejlédését biztositd tevékenység iranyitasa,

— megfeleld keret biztositidsa a szervezeten beliil az alsobb szinteken hozott, révid

tavra kihaté funkcionalis vezet6i dontéseknek,
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— védelmet ad a kiils6 kornyezeti behatdsokkal szemben, €s segiti az arra adandé

valaszok megfogalmazasat,

— kiemelten szolgalja a kdzvetlen iranyitd szervezet, a megyei kozgytlés, illetve a

kozgytlilés elndke elvarasanak valo megfelelést.

Osszesitve a stratégiai kihivasokat, azaz a Hivatal honnan hova szeretne eljutni, milyen

fejlodési palyat akar bejarni.

JELENLEGI
ALLAPOT

a megyei
fejlesztési
igényekre
kialakitas alatt all6
szervezet

nyitott az egyedi
fejlesztési
igényekre,
innovativ reagalas

1étez6 egyéni
teljesitmények

aranytalansagok az
egyéni

teljesitményekben,

kompetencidkban

informacios
anomaliak, eseti
,.kézivezérelt
kommunikaco
talysulya,
,»pletykahirad”
visszacsatolas

a) Hivatali 6nkép

Hivatali 6nkép

Szakmai
alapok

Bels6
egytittmtikddés

Munkatérsak
felkésziiltsége

Bels6
kommunikacio

CELALLAPOT

kiépitett,
kezdeményez6
(proaktiv), tigyfél- és
partnerkdzpontu
egylittmikddo
szervezet

koordinacids képesség
a kovetkezetes,
kiszamithat6 és
szakmailag
megalapozott
fejlesztésekre

»csapatmunka”
szervezeti teljesitmény

kiegyensulyozott
terhelés,
kompetenciafejlesztés

szabalyozott belsd
kommunikacio,
kiépitett egységes
szervezeti tudasbazis

A Hivatal alapitidsa 6ta egy magas presztizsii, a felhalmozddott tapasztalatokra épitve

megyei szinten szakmailag elismert kozigazgatdsi szervként muikodott. Tevékenységét

foként az iranyitd/ellenérzo szerepébol adodo kezdeményezd és tamogatd jellegii fellépés
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jellemezte. A megyei Onkormdnyzati intézményrendszer erdéforrasait magabiztosan
koordinalta, aktiv kézremiikéd6je volt a folyamatoknak, markansan tudta artikuldlni a
fenntart6i igényeket és elvardsokat. A konszolidacié idészaka a Hivatal életében is
egyfajta bizonytalansagot teremtett, az intézményrendszer ataddsaval jaro feladatvesztést
ugy élte meg, hogy ugyanekkor a jogszabalyokban megjelent 0j feladatrendszer napi
feladatai még mutattdk be a jovd kihivasait. A tobb mint hiusz évig beidegzédétt, az
intézmények, tarszervek és a széles tarsadalom irdanydba folytatott kommunikacio
bejaratott folyamata megszakadt, uj csatornakat kellett kiépiteni. A hagyomanyosan
magas szakmai szinvonali hivatali eljarasok helyébe olyan kompetencidkat igényld
kihivasok léptek, amire a megmaradt, az egykori létszdim egyharmadat jelentd hivatali

létszam nem volt felkésziilve.
b) Szakmai alapok

A Hivatal 2012. januar 1-én 24 f6vel kezdte meg miik6dését, melybdl 13 6 volt —
ideértve a politikai munkatérsat is — a funkciondlis 1étszam. A képesitési eléirdsok szerint
a fteriiletfejlesztésre a tovabbi 11 f6 alkalmas volt ugyan, de értékelhetd szakmai
gyakorlattal nem rendelkeztek. Fel kellett tehat épiteni egy olyan szakmai csoportot, ahol
a teriiletfejlesztési térvényben meghatarozottak szerint, mint a Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Teriiletfejlesztési Tanacs jogutddja, az atvett feladatok teljesithetek lettek. A
megyei teriiletfejlesztési tandcs munkaszervezetétdl atvételre Keriilt 3 6, mig 2013.

méjusaig a megyei foépitész statusz is betdltetlen maradt.
c) Belso egyiittmiikodés

A hivatal egyik legkritikusabb eleme a belsd egyiittm{ikodés koordinacidja, amely
komolyan kihat a szervezet hatékonysagara. A f6osztalyi struktara 2013. oktober 15-étol
azért épiilt ki, hogy athidalja a szervezeti egységek kozotti belsé egyiittmilkodési
akadalyokat.

d) Munkatarsak felkésziiltsége
A meglévd szakmai létszam képzésére, tovabbképzésére kbzponti intézkedés nem tértén,
bar voltak ra kezdeményezések. Féként palyazati forras igénybevételével lehet6ség nyilt

a szakmai létszam bdvitésére. Folyamatosan megvalosultak belsé képzések, de az

Onképzés mddszere is nagy teret kapott.
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e) Belsé kommunikacio

A hivatali bels6 kommunikaciét megfelel6 informatikai rendszer tAmogatja. Rendszeresek
a vezeti értekezletek, melyeket hivatali értekezlet is kovet az operativ feladatok

feldolgozasara.

L.5. Fogalomgyiijtemény

stratégiai dokumentum: stratégiai dokumentum minden olyan dokumentum, amely a
stratégiai tervezés kiilonbdz6 szintjein a tervezési folyamat végsd outputjaként keletkezik. (az
orszagelorejelzés, a nemzeti kozéptavu stratégia, a miniszteri program, az intézményi
munkaterv, tovdbba a hosszu tavi koncepcio, a fehér konyv, a szakpolitikai stratégia, a
szakpolitikai program, az intézményi stratégia és a z6ld konyv)

szakpolitikai teriilet: a korményzati miik6dés t6bb részteriiletét Osszefogoéan lehatarold
teriilete, ami 6nmagéban egymassal szorosan 6sszefliggd, bels6é koherenciat alkot6 tarsadalmi,
gazdasagi, kdrnyezeti jelenségek kormanyzati leképezése, az ezekhez kapcsolodo folyamatok,
valamint az ezekre vonatkozo6 szabalyozasi és intézményi krnyezet egyiittese;

hossza tav: tiz évet meghalado idétav;

kozéptav: legalabb négy, legfeljebb tiz éves idotav;

rovid tav: legalabb egy, legfeljebb négy éves id6tav;

nyomon kovetés: az elfogadott stratégiai tervdokumentumban foglalt célkitiizések, tovabba a
feladatok el6irt eljaras szerint és hataridében t6rténé megvalositasara vonatkozo adatok
gyljtése €s elemzése;

értékelés: a stratégiai tervdokumentumban rogzitésre keriilé vagy mar rogzitett célok,
célkitiizések Gsszevetése a megvalositas eredményeként varhato vagy mar eléallt helyzettel,
feltarva a nem teljesiilt célok és nem vart hatasok okait és javaslatokat megfogalmazva a
tovabbi megvalositas eredményességének javitasara;

elozetes értékelés: a stratégiai tervdokumentum elfogadasa eldtt annak vizsgélata, hogy a
stratégiai tervdokumentum tervezetében foglaltak megvaldsitdsa milyen hatdssal lenne az
érintett tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti problémadra, szakpolitikai teriiletre és f6ldrajzi
egységekre, illetve a tervdokumentumban foglaltak mennyiben szolgéljék a tervdokumentum
szerinti célok megvaldsuldsat, valamint, hogy a stratégiai tervdokumentum tervezete
megfelel-e az e rendeletben foglalt kovetelményeknek;

kozbensé értékelés: a stratégiai tervdokumentum megvalositasa sordn annak vizsgalata, hogy
a stratégiai tervdokumentum id6éaranyos megvaldsitasa hogyan viszonyul a dokumentumban
foglalt célokhoz, célkitiizésekhez, feltarva a nem teljesiilt célok és nem vért hatasok okait és

javaslatokat megfogalmazva a tovabbi megvalositas eredményességének javitasara;
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utélagos értékelés: a stratégiai tervdokumentum megvalésitdsat kévetden annak vizsgalata,
hogy a megvaldsitas hogyan viszonyul a tervdokumentumban foglalt célokhoz,
célkitlizésekhez, feltdrva a nem teljesiilt célok és nem vart hatasok okait és tanulsagokat
megfogalmazva mas hasonl6 jovobeli kormanyzati intézkedésekhez;

mérheté cél: olyan cél, amelyhez mutaté rendelhetd; mutato: egy tarsadalmi, gazdasagi,
kornyezeti jelenség mérésére szolgalé szamszerii adat vagy a jelenség mindsitésére alkalmas
informacio;

beszamolé: atfogo jellegli tdjékoztatds az elfogadasra jogosult, illetve a nyilvanossag felé a
megvalositas elérehaladasarol vagy a megvalositas eredményérdl;

feliilvizsgdlat: a nyomon kovetés vagy a kozbens$ értékelés soran keletkezd adatok és
informacidk dontés-el6készitési célu elemzése a megvaldsitasba torténd beavatkozasi igény és
mérték meghatarozasa vagy a megvaldsitas alatt 4llo stratégiai tervdokumentum maédositidsa
érdekében.

z6ld konyv: olyan dokumentum, melynek célja egy-egy teriilet legfontosabb kérdéseinek,
problémainak és kihivasainak azonositasa és az érdekelt kormanyzati, szakmai és tarsadalmi
szereplok bevondsa ezek megvitatasdba. A z6ld kényvek célja a gondolatfelvetés, a
konzultacio elinditasa;

fehér konyv: egy adott terliletr6l késziilt atfogd, kotetlen struktiraji megalapozo
dokumentum, amely azonositja az adott teriilethez kapcsolédd problémakat, bemutatja a
magas szintl célkitiizéseket, egyes esetekben a lehetséges beavatkozasi médokat is;
koncepcié: 6nmagaban is értelmezhetd stratégiai dokumentum, mely a stratégia atfogo,
magas szintll megalapozasiat adja, egy meghatirozott terliletrdl késziilt részletes, a
beavatkozasok indokoltsagat alatdmasztoé elméleti dokumentum, amely azonositja a teriilettel
kapcsolatos legfontosabb problémaékat, meghatarozza a jovoképet, tovabba a jovokép elérését
biztosito felsé szintli célokat és prioritasokat;

stratégia: a célallapot (jovokép) elérésének atfogd terve, egy olyan strukturdlt dokumentum,
amely bemutatja egy adott teriilettel kapcsolatos legfontosabb problémakat €s prioritasokat, az
adott teriiletre vonatkozo, elérendd jovOképet (célallapotot), lefekteti a hosszu, kozép é€s
rovidtava célok, beavatkozasi teriiletek és eszkdzok egymdshoz illeszkedd rendszerét
(intervencid/beavatkozds logikajat), meghatdrozza a beavatkozasok pénziigyi hatterét,
valamint leirja a megvalodsitas és monitoring alapelveit;

horizontalis téma az Eurdpai Uni6 értelmezésében a horizontalis téma a fenntarthat6 fejlodés
¢és az esélyegyenlOség elvét takarja, tg értelmezésben horizontalis témanak szamit minden
olyan témakér, amely atfogdan érinti az adott stratégiai dokumentum témakéreit;

prioritas: egy adott téman beliil azon legfontosabb témakoérdk, melyek a lehetdségekhez
mérten teljes kortien €s atfedés-mentesen irjak le a stratégia megvaldsitdsa szempontjabol
kiemelt jelentdséggel bird részteriileteket;

akci6: a stratégia megvaldsitasat leird 1épés, amely konkrét cselekvést general egyértelmien

meghatarozhato feleldssel / feleldsokkel és hataridével / hataridokkel;
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program: az akciok logikailag Osszetartozd csoportja. Program lehet egy, vagy tbb akcio
Osszefoglalo megnevezése.

kozszféra szervezet: a kdzbeszerzésekr6l szol6 2015. évi CXLIIL. térvény (a tovabbiakban:
Kbt.) 5. § (1) bekezdése, valamint 7. § (1) és (2) bekezdése alapjan ajanlatkérének minésiild
szervezet, valamint a nevelési-oktatasi, kulturalis, felsdoktatasi, szocialis, egészségiigyi,
gyermek- és ifjisdgvédelmi intézményt érinté projektje vonatkozdsdban az egyhazi jogi
személy

tamogatisi kérelem: a felhivasban meghatarozott alaki és formai kovetelményeknek
megfelelé dokumentum, amely egy projekt timogatdsban részesitésére iranyul, és amelynek
részei a projektadatlap és a mellékletek,

tamogatasi szerzodés: a vissza nem téritendd tamogatasok kedvezményezettjei és az iranyito
hatdsag kozott 1étrejott, a timogatés felhasznalasat szabalyozd polgari jogi szerz6dés,
tamogatoi okirat: az irdnyitd hatdésag tamogatdsi jogviszony létrehozasara iranyulo
akaratnyilatkozatat tartalmazé okirat

teriileti program: a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program (a tovabbiakban: TOP)
¢s a Versenyképes Kozép-Magyarorszag Operativ Program (a tovabbiakban: VEKOP),
teriileti szereplé. megye, megyei jogu varos €s a févaros, amely az integralt teriileti program
(a tovabbiakban: ITP) 6sszeallitasaért felelds

indikator: unids jogszabalyokban és a programban nevesitett, valamint az eurdpai unids
forrasok felhaszndlasaért felelés miniszter altal vezetett minisztérium &ltal meghatarozott,
eredményt vagy teljesiilést mér6 mutatd

konzorcium: t5bb kedvezményezett timogatasaval megvaldsuld projektek esetében a részes
felek (tagok) polgari jogi szerzddésben szabdlyozott munkamegosztdsan alapulo
egylittmiikodése a projekt kézos megvaldsitasa, valamint ennek érdekében kozds gazdasagi

érdekeik eldmozditasa és erre iranyuld tevékenységiik dsszehangolasa céljabol
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II. Koncepcié
I1.1.Helyzetelemzés, helyzetértékelés

A Hivatal stratégiajanak megalkotdsakor kiindulépontnak, adottsdgnak tekinthetd alapokat €s
folyamatot mutatjuk be, amely meghatirozza a Hivatal feladatat, a hivatali strukturat,
befolyéssal volt a személyi alloméany Gsszetételére. Ezt kdvetéen vessziik szamba a hivatal
altal 2012. év ota elért eredményeket. A szervezeti struktura bemutatasa kiindulopontja a
stratégiai tervezésnek, a javasolt feladatfiiggd atalakitas, mikodtetési alternativak képezik a
magat a stratégiai tervet.

A Hivatal az 1990. szeptember 30-an és oktober 14-én megtartott valasztasokat kdvetden jott
létra. Ez volt az egyetlen helyhatosagi valasztias, amelyen két forduldoban dolt el a
mandatumok sorsa.

Az éallami alrendszerek atalakitasa soran az Alaptérvénnyel Gsszhangban 2011-ben végbement
az 6nkormanyzati rendszer feliilvizsgalata is.

Az Alaptorvény értelmében Magyarorszagon a helyi koziigyek intézése és a helyi kdzhatalom
gyakorlasa érdekében helyi 6nkormanyzatok miikodnek. A helyi 6nkormanyzat feladat- és
hataskoreit a képviselo-testiilet gyakorolja. A helyi képvisel6-testiiletet a polgarmester vezeti.
A megyei képvisel6-testiilet elnokét a megyei képviseld-testiilet sajat tagjai kozil valasztja
megbizatasanak id6tartamara. A képviseld-testiilet sarkalatos torvényben meghatarozottak
szerint bizottsagot valaszthat, és hivatalt hozhat 1étre.

A magyar 6nkormanyzati hagyomanyokra és a helyi 6nkormanyzatok eurépai chartdjara
alapozva az orszaggytilés megalkotta a Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl sz6l6 2011.
¢vi CLXXXIX. torvényt, amelynek 2012. januar 1. napjaval hatdlyba lépett 27.§ (1)
bekezdése a megyei Onkormanyzatok feladatrendszerét alapvetden megvaltoztatta. A
szabalyozéas szerint ,,A megyei Onkormanyzat terlileti onkormanyzat, amely torvényben
meghatarozottak szerint teriiletfejlesztési, vidékfejlesztési, teriiletrendezési, valamint
koordinacios feladatokat lat el.” A megyei Onkormanyzat feladat- és hataskorét a
Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolo térvény csak alapjaiban, mas dgazati torvények
pedig részleteiben hatarozzak meg. Ezek kozil elsédleges a teriiletfejlesztésrdl és a
terliletrendezésr6l szold 1996. évi XXI. torvény (a tovabbiakban: Tftv.), amelybe a megyei
Onkorményzat jelenlegi feladatait a 2011. évi CXCVIIL. térvény emelte be.

Jelen intézményi stratégia — a megyei dnkormanyzat megvaltozott feladatkorére tekintettel - a
Hivatal szervezetét, milikdodését és a személyi feltételeket érintd fejlesztési sziikségletek
feltardsara és megvaldsitasara irdnyul. A tényleges stratégiaalkotds a konkrét célok
meghatarozasan tdl feltételezi egyfajta idealis, elérni kivant idealis allapot-kép megjelenitését,
ami azonositja, és fokuszaltan vilagossa teszi, hogy milyen cél érdekében munkalkodik a
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Hivatal. A konkrét célok nem érhetdk el, ha nem tudjuk megfogalmazni az atfogd célt, amely
megmutatja, hogy a Hivatalban milyen szervezeti igényeket azonosithatunk és azokat hogyan
lehetséges kielégiteni.

A tervezés napjaink legelfogadottabb megalapozé moédszerei a PEST és a SWOT elemzés.
Fontos kiemelni, hogy a megyei Onkorméanyzat és a Hivatal mar meglévé miikodési
feltételrendszerébol indokolt kiindulnunk, a realitdsoktol elrugaszkodo kiildetés és jovokép

jelentds erdforrasok lekotése esetén sem valhat elényiinkre.

I1.2.Az intézményre haté fobb folyamatok bemutatisa

I11.2.1. PEST elemzés

A PEST elemzés (mozaikszo: Political — politikai faktorok, Economic — gazdasagi faktorok,
Sociocultural — szociokulturalis faktorok, Technological — technoldgiai faktorok) olyan
eszkoz, amellyel els6dlegesen a Hivatal tagabb, kiils6 kornyezete vizsgalandd, de mivel a
hivatali intézményi stratégia megalkotdsa a feladatunk, a makro kdrnyezet mellett nagyobb
hangsulyt sziikséges fektetni a kdzépszintre, azaz a hivatal szolgaltatdsait igénybe vevd
megyei szereplOkre (megyei kozgylilés, partnerek, ligyfelek) jellemz6 tényezdkre. A tagabb
kornyezet olyan altala befolyasolhatatlan keretfeltételt jelent a Hivatal szdmdra, amelyhez

szlikségképpen alkalmazkodnia kell.
A PEST-analizisel az alabbi négy dimenzioban vizsgaljuk a Hivatalt

A. Politikai faktorok esetében a jogi kérnyezet vizsgalata mellet sziikséges értékelési korbe
vonni a megyei kozgyilést is, mint valasztott politikai testiiletet, annak dontéshozd

kompetencidit €s mik6désének hatésait a hivatalra.

a) A helyi onkorményzat jogi személy, a képviselO-testiiletet a polgarmester, a megyei
kozgytlés elndke, a fopolgarmester képviseli. Az 6nkormanyzati feladatok ellatdsat a
képviseld-testiilet és szervei biztositjak. A képvisel6-testiilet szervei: a polgarmester, a
fépolgarmester, a megyei kozgyllés elntke, a képviselo-testiilet bizottsagai, a
részonkormanyzat testiilete, a polgarmesteri hivatal, a megyei 6énkormanyzati hivatal,
a kozos onkormanyzati hivatal, a jegyz6, tovabba a tarsulas.

(A Megyei Kozgyiilés és szervei Szervezeti és Miik6dési Szabalyzatat a 13/2014.
(XI.27.) szamu énkormanyzati rendeletében alkotta meg.)
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b) A hivatal szervezetére, milkodésére, feladat- és hatarkérére vonatkozd alapvetd
rendelkezéseket a Magyarorszag helyi Onkorményzatairl 2011. évi CLXXXIX.
torvény (Motv.) tartalmazza. A megyei 6nkormdnyzat teriileti 6nkormanyzat, amely
torvényben meghatérozottak szerint terliletfejlesztési, vidékfejlesztési,
tertiletrendezéEsi, valamint koordinacids feladatokat lat el. A megyei 6nkormanyzat
képviseld-testiilete a kozgyiilés. A megyei kozgylilés elnokét a kozgyilés alapjan
titkos szavazassal vélasztja a megbizatdsanak id6tartamara. A megyei kozgytilés
elndke - palyazat alapjan hatarozatlan idére - nevezi ki a jegyz6t, a jegyz6 javaslatira
az aljegyzot.

(A Hivatal Szervezeti és Mukodési Szabalyzatit az 56/2013. (IX.26.) szamu

onkormanyzati hatarozataban fogadta el a megyei kdzgyilés.)

¢) A megyei 6nkormanyzatok konszolidaciojarél, a megyei onkormanyzati intézmények
és a Foévarosi Onkormanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérél szolo
2011. évi CLIV. térvény és a végrehajtasara kiadott, a megyei intézményfenntart6
kézpontokrdl, valamint a megyei Onkormanyzatok konszolidacidjaval, a megyei
onkormanyzati intézmények és a FOvéarosi Onkormanyzat egészségiigyi
intézményeinek atvételével Gsszefiliggd egyes kormanyrendeletek modositasardl szold
258/2011. (XII. 7.) szamu Korm. rendelet. A gyakorlatban e két jogszabaly alapjan
ment végbe a megyei Onkormdanyzatok intézményfenntartd feladatainak és kevés

kivétellel teljes vagyonanak allam altali atvétele.

d) A 2012. mércius 1-jén hatalyba 1épett, a kdzszolgélati tisztviselokrdl szolo 2011. évi
CXCIX. torvény, amely egy egységes kdzszolgalati szabalyozast hozott létre.

e) A 2012. julius 1-jén hatalyba lépett a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1.
torvény, amelynek célja a Magyarorszag gazdasagi versenyképességének javitdsa a

rugalmasabb foglalkoztatasi szabalyok altal.

f) A teriiletfejlesztésrol és teriiletrendezésrdl szolo 1996. évi XXI. torvény 2012. januar
1-jén hatalyba Iépett rendelkezései tartalmazzdk a megyék terliletfejlesztési

alapfeladatait.

g) A 2014-2020 programozasi idoszakban az egyes eurdpai unids alapokbol szarmazd
tamogatasok felhasznéaldsanak rendjérdl szolé 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet. E
jogszabaly alapjan a megyei Onkormanyzat a megye teriiletén taldlhat6 telepiilési
onkormanyzatok kozfeladat fejlesztési projektjei projektmenedzsment tevékenységben
koteles részt venni, ha azt a telepiilési 6nkormanyzat kéri. Ez magaban foglalja a

projekt-el6készités, tervezés (jogszabalyban, illetve felhivasban megkovetelt
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kornyezeti, fenntarthatosidgi hatdstanulmanyok, megvaldsithatosagi tanulmanyok
elkészitésének koltsége, beruhdzast tartalmazo projekteknél miiszaki, kivitelezési
tervek elkészitése, hatosagi engedélyek), illetve a kzbeszerzési eljarasok lefolytatasat,
muszaki ellendri szolgaltatas, tijékoztatas, nyilvanossag biztositdsa, kdnyvvizsgalat.
Ezekre a feladatokra torténd felkésziilés folyamatos, a beérkez6 igények fliggvényében
sziikséges személy- ¢és targyi feltételek biztositdsahoz sziikséges koltségek

megeldlegezése rendelkezésre all.

h) A Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program keretében megvalosul6 integralt

teriileti programok jovahagyasarol szold 1562/2015. (VIIL. 12.) Korm. hatdrozat

i) A 2014-2020 kozotti programozasi idészak felhivasainak meghirdetésével kapcsolatos
feladatokrol szold 1580/2015. (IX. 4.) Korm. hatarozatban a Kormany ugy dontétt,
hogy a 2014-2020 k6z6tti programozasi idészak operativ programjainak felhivasai az
egyes operativ programok teljes keretére keriiljenek meghirdetésre 2017. 1. félév

vegéig.

1) A megyei kozgylilés dontései a megyei tervezés folyamatardl €s a teriiletfejlesztési

tervdokumentumokrol:

— a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Teriiletfejlesztési Program tarsadalmasitasi
valtozatanak jovédhagydsardl szolé 76/2013. (X1.28.) onkormanyzati hatarozat

— A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Teriiletfejlesztési Program tarsadalmasitasanak
aktualis allasardl szold 13/2014. (11.20.) onkorményzati hatarozat

— a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei teriileti tervezés aktudlis &lldsar6l sz6lo
86/2014. (X. 21.) 6nkormanyzati hatarozat

— az Integralt Teriileti Program aktualis feladatairél és a Terlileti Kivalasztasi
Kritérium Rendszer elfogadasardl szolé 13/2015. (11.24.) 6nkormanyzati hatarozat

— Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye Integralt Teriileti Programja 2014-2020 3.0 cimi
dokumentum elfogadasarél sz6l6 30/2015. (V. 11.) Onkorményzati hatérozat
(Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye Integralt Terlileti Programjat a Teriilet- és
Teleptilésfejlesztési Operativ Program keretében megvaldsulo integralt tertileti
programok jovahagyasarol szold 1562/2015. (VIII. 12.) Korm. hatdrozattal fogadta

el a Kormany)
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B. Gazdasagi faktorok esetében indokolt egy altaldnos makroallapot bemutatdsa a megye
gazdasagarol.
Az altalanos gazdasagi jellemzék: a 2008-ban kirobbant vildggazdasagi valsagbol
napjainkra kilabalt Magyarorszag, a termelékenység nd, boviil a lakossagi fogyasztas.
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyén beliil jelentés fejlettségbeli eltérések vannak, ezek a
hatarvonalak els6sorban a megyeszékhely, a decentrumok €s a jaraskdzpontok, valamint a
rurdlis térségek k6zott hizodnak. A megye gazdasagi szempontbdl hazank elmaradottabb
megyéi kozé tartozik, gazdasdgi mutatdéi kismértékli novekedéssel jellemezhetbek az
elmualt idészakban. A megye gazdasagi teljesitménye a bruttd hazai termék (GDP)
vizsgalata alapjan a megyék rangsoraban az utolsé el6tti helyet foglalja el, Nograd megyét
megeldzve. A gazdasédgi szerkezetében kiemelt jelentdsége van a mezdgazdasagnak és az
épitdiparnak, melyek az orszagos atlagnal nagyobb stlyban vannak jelen a megyében, mig

az ipar és a szolgaltatasok a hazai atlagnal kisebb sullyal rendelkeznek.

a) Szabolcs-Szatmair-Bereg megye mezégazdasaga
A megye gazdasidgaban lényeges szerepet tolt be a mezdgazdasag, foként ebben az
dgazatban alkalmazésban allok és miikodoé vallalkozasok magas aranya miatt is. A
megye mezdgazdasaganak termelési viszonyai Kkorszerlitlenek, birtokszerkezete
elaprozott.
A megye 623 ezer hektarnyi 6sszes foldteriiletének 78,6%-a termoteriilet 26, 58,2%-a
mezdgazdasagi teriilet. A mezOgazdasagi teriiletbdl a szantd teriilete az orszagos
aranynal kisebb, a gyiimolcsés és a gyepteriilete meghaladja az orszagost. A
gylimélcsds ardnya kiugréan magas: az orszagos 92,4 ezer hektar gylimolcsods
egyharmada a megyében talalhat6. (30,2 ezer hektar). A megye jelentds szerepet tolt
be az orszadg ndvénytermesztésében, a mezdgazdasag struktirajaban a munkaigényes
agazatok dominalnak. Az éghajlat szamos novénykultira termelésére kivald
lehet6ségeket nyujt, igy alakultak ki azok a tradiciondlis, jellegzetes termékek
(szabolcsi alma, nyirségi burgonya, dohdny, napraforgd, szatmari szilva), amelyek
termohelyi kdrzeteiben specialis szakismeret halmozodott fel.
Az elmult évek adatai azt mutatjak, hogy a betakaritott termés mennyisége és a
termésatlag évrdl évre valtozik, azonban a megye a z5ldség- és gylimolcstermesztés
tekintetében domindns szerepet t6lt be, hiszen a teljes magyar gyiimolcstermesztés
43%-4at ez a megye adja és a zOldség termesztésben valo részesedése is jelentds
(11,2%).
Magyarorszag almatermésének évek 6ta t6bb mint 60%-at termeli Szabolcs-Szatmar-

Bereg megye, a mdsodik nagyobb mennyiségben termelt gyiimélcs a meggy, e
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b)

tekintetben is joval magasabb a megtermelt mennyiség a tobbi megyéhez képest.
Mindezek mellett jelentds a részesedése a gérégdinnye és szilvatermesztésben is.

Az dllattenyésztésen beliill a megye a teriiletaranyatdl joval nagyobb aranyban
részesedik a juhallomanybdl (az orszagos 14,5%-a) és hazinydl allomanybol (az
orszagos 13,8%-a), €s viszonylag magas a méhcsaladok, kecske és baromfitenyésztés
aranya is, mig a szarvasmarha ¢&s sertéstenyésztés aranya alacsonyabb a
teriiletardanyndl. A szaz hektar mezdgazdasagi teriiletre jutd juhallomany Hajda-Bihar
megye utan Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a legmagasabb az orszagban. A
szarvasmarha ¢s a sertés esetében az erbteljes allomanycsdkkenés jellemzé
legnagyobb mértékben a sertés tekintetében (itt tobb mint a felére csokkent az
allomény 10 év alatt). A megyében az orszagos adatokkal ellentétben a juhdllomany
kismértékben, de csokkent, a tyukallomany azonban erdteljes névekedésnek indult, a
2011.évi allomany t6bb mint haromszorosa a 2000. évinek, az allomany orszagos
tekintetben is szamottevd. Az allattenyésztés tekintetében az orszagos adatokkal
szemben a megye legkiemelkedébb teljesitménye a baromfidgazat teriiletén figyelhetd
meg.

A mezdgazdasagi termelést bizonyos kornyezeti és egyéb tényezOk nehezitik:
kedvezétlen talaj min6ség, kiszdmithatatlan id6jarasi koriilmények (aszaly, belviz,
fagykar, stb.) elaprozott birtokszerkezet, javuld, de tovabbra is hidnyos

infrastrukturalis feltételek.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye ipara

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye jelenleg is az egyik legkevésbé iparosodott megye
Magyarorszadgon, az egy lakosra jutd ipari termelési érték csak Békés és Zala
megyében alacsonyabb. A gyenge iparosodottsag mellett tovabbi problémat jelent,
hogy a megyék koziil Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében az egyik legalacsonyabb az
ipar termelékenysége. Az ipar dgazatok szerinti megoszlasat vizsgalva megallapithatd,
hogy fontos szerepe van a feldolgozoiparnak, mely a megye esetén az ipari termelés
kozel 90%-at jelenti. A megye feldolgozdiparat a termelési érték és a foglalkoztatasi
struktira alapjan az élelmiszer-, ital- €¢s dohanytermék gyartas, a gumi-, mianyag
termékgyartas, a textilipar, valamint a fafeldolgozas, papirtermék gyartasa, nyomdai
tevékenység dominancigja, illetve a gépipar aranyanak nagyon alacsony szintje
jellemzi. Az épitéipar a GDP gazdasagi dgak szerinti megoszlasa alapjan az orszagos
atlagnal nagyobb sulyt a megyében 7,1%, az orszagos atlag 4,9%, ugyanakkor az
alkalmazasban allok szdma alapjan az orszagosnal kisebb jelentGségli a megye

gazdasagaban.
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<)

d)

Foglalkoztatasi viszonyok /Gazdasagi aktivitas

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye aktivitasi ratdja a legalacsonyabb értékek egyike az
orszdgban. A megye foglalkoztatottsagi ratdja is elmarad a t6bbi megye atlagatol. A
megye munkanélkiiliségi rataja az orszagban a legmagasabb. A munkanélkiiliségi
rata 2003 ota dinamikusan novekszik, értéke megduplazodott a bazisévhez
viszonyitva. Kiilongs érdekesség, hogy a mutatokra a 2008 év végi valsag jelentds
befolyéssal nem birt.

A 2011. évi népszamlalasi adatok alapjan Szabolcs-Szatmér-Bereg megye
lakossaganak 41 szdzaléka tartozott a gazdasagilag aktiv népesség korébe, az inaktiv
keres6k 30 szazalékot, az eltartottak 19 szazalékot képviseltek. A gazdasagilag aktiv
népesség 82 szdzaléka foglalkoztatott, 18 szdzaléka munkanélkiili volt.

A munkaképes kort lakossag tekintetében a megye aktivitasi rataja 57%, amely a
legalacsonyabb értékek egyike az orszagban. A foglalkoztatottak népességen beliili
aranya — Borsod-Abauj-Zemplén ¢s Nograd megyével egylitt — az egyik
legalacsonyabb volt, ami magas munkanélkiiliséggel jart egyiitt. Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében a munkanélkiiliségi rata 12,3%, amely szintén a legmagasabb értékek
kozott van. Az elmult években cskkent ugyan a megye munkanélkiiliségi ratéja,
azonban ezzel egyiitt az orszagos altag is csokkent, igy a megye helyzete nem javult.
A munkanélkiiliségi rata 2003-2010 k6zott dinamikusan ndvekedett, 2010 6ta azonban
inkdbb stagnalé tendencidt mutat, illetve 2013. évben intenziv cs6kkenés indult el
orszagos €s megyei szinten egyarant.

Az eltartottak szama — Hajda-Bihar, Borsod-Abatj-Zemplén és Pest megyék mellett —
az egyik legmagasabb, az inaktiv keres6k népességen beliili ardnya az atlagoshoz
hasonlé. A foglalkoztatottakra harul6 terhek a megyék soraban Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében az egyik legnagyobb, a szaz foglalkoztatottra az orszagosnal 22-vel
tobb, 85 eltartott jutott.

Szolgaltatisok

A tercier szektor szerepe egyre ndvekszik a fejlett orszagok gazdasdgaban. Szabolcs-
Szatmar-Bereg megye gazdasagaban szintén lényeges szerepet toltenek be a
szolgaltatd dgak, a GDP gazdasagi agak szerinti megoszlasa szerint részesedésiik csak
kis mértékben marad el az orszagos atlagtol, s6t a Budapest nélkiili megyék atlagat
meg is haladja.

Az alkalmazasban allok szdma alapjan a megyében a human, egészségiigyi, szocialis
ellatas €s a kozigazgatds, védelem teriiletén dolgoznak a legtobben, az alkalmazasban
allok aranya mindkét teriileten meghaladja az orszagos és a Budapest nélkiili megyék
atlagat is. A megyében jelentds a kereskedelem, a gépjarmijavitas teriiletén

alkalmazasban 4llok szama is, de ardnyuk kissé elmarad az orszagos atlagtol.
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A pénziigyi, biztositasi tevékenység teriiletén dolgozok aranya kismértékben
meghaladja a megyék atlagat. A pénziigyi és lizleti szolgaltatasok tobbsége a
megyeszékhelyen és a nagyobb varosokban allnak rendelkezésre.

A kiskereskedelmi haldzat fejlett, az ezer lakosra jut6 kiskereskedelmi tizletek megyei
szama magasabb az orszagos atlagnal. (Ezen beliil a megyék koziil itt a legmagasabb
az egyéni vallalkozas altal miikodtetett kiskereskedelmi iizletek aranya.) A
kiskereskedelmi egységek 30%-a élelmiszeriizlet és aruhdz (ezen beliil viszont a
zoldség-gylimoles szakiizletek aranya elmarad az orszagos atlagtdl), és jelentés a

ruhézati szakiizletek aranya.

C. Szociokulturalis faktorok / Demogrifiai jellemzik

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye allandd népessége a 2011. évi népszamlalasi adatok szerint
559 572 6. A megye népességszama az els6 népszamlalastol (1870) az 1980-as
népszamlalasig rendkiviil dinamikusan névekedett, ezt kévetd évektdl stagnalas és egy enyhe
csOkkenés vette kezdetét, 2001. évtSl folyamatos csékkend tendencia alakult ki, hasonléan az
orszag tobbi megyéjéhez. A megyében orszagosan szinten kiemelkedéen magas a sziiletések
szdma, a haladlozasok szdma viszont t6bbi megyéhez képest viszonylag alacsony. Ez azt
jelenti, hogy bar a természetes fogyas valt tendenciava orszagos szintén, a megyében
legalacsonyabb ennek értéke. A migraciés folyamatok esetében viszont sokkal
kedvezodtlenebb a helyzet. A megyében kimagasloan magas a vandorldsi veszteség, vagyis

folyamatosan n6 az elvandorldk szama a megyébe vandorlokéhoz képest.

D. Technolégiai faktorok
A technoldgiai faktorok esetében arra kell fokuszaljunk, hogy meg tudjuk-e valésitani azokat
a fejlesztéseket, amelyek hatnak a hivatali feladatellatasra. Ezek koltségvetési kihatasai

majdnem ugyanilyen jelentdséggel birnak.
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I1.3. Koltségvetési feladatok, és ontologiai dilemmak

A megyei 6nkormanyzatok feladat-struktirajanak a 2012. évtél torténé gydkeres atalakitasa
kovetkeztében a bevételek €s a kiadasok, illetve a személyi dllomany a korabbiak toredékére
apadt. Az Motv. preambuluma kiilon kiemeli, hogy az Orszaggyiilés a torvényt a Helyi
Onkorményzatok Eurépai Chartajdban foglalt alapelvekre tekintettel alkotta meg. A Helyi
Onkormanyzatok Eurépai Chartaja 9. Cikke a helyi 6nkormanyzatok pénziigyi forrasairdl az

alabbiak szerint rendelkezik:

— A helyi 6nkormanyzatok a nemzeti gazdasigpolitika keretein beliil megfelel sajat

pénziigyi forrdasokra jogosultak, amelyekkel hataskoriik keretein beliil szabadon

rendelkeznek.
— A helyi 6nkorményzat pénziigyi forrasainak az Alkotmanyban és jogszabalyokban

meghatarozott feladataikkal aranyban kell 4llnia.

— A helyi 6nkorményzatok pénziigyi forrasainak legalabb egy részét olyan helyi addk és

dijbevételek teszik ki, amelyek mértékének meghatdrozasara - jogszabdlyi keretek

kozott - e szerveknek van hataskoriik.
— Azon pénziigyi rendszerek, amelyeken a helyi Onkormanyzatok pénziigyi forrasai

alapulnak, legyenek eléggé sokrétiiek és rugalmasak ahhoz, hogy lehetové tegyék -

amennyiben ez a gyakorlatban lehetséges - a feladatok megvaldsitasahoz sziikséges
koltségek tényleges alakulasaval vald 1épéstartast.

— A pénziigyileg gyengébb helyi 6nkormanyzatok védelme sziikségessé teszi olyan
pénziigyi kiegyenlitési eljarasok, illetbleg ezekkel egyenértékii intézkedések
intézményesitését, amelyek célja a szamitasba jové pénziigyt forrasok egyenlétlen

closztasa, valamint a teljesitend6 pénziigyi terhek altal okozott hatasok korrekcidja.

A megyei 6nkormanyzati struktura a 2012 évtél napjainkig egyetlen dllando bevételi forrassal
rendelkezik, az adott targyévre vonatkozd, Magyarorszdg kdzponti koltségvetésér6l szolo
torvényben meghatdrozott, a 2012-2014. évre vonatkozdan ,megyei Onkormanyzatok
mikddésének tdmogatasa”, mig a 2015. évtdl ,megyei Onkormanyzatok feladatainak
tdmogatasa” jogcimek nevesitésével.

Az allamhaztartasrol sz6olo 2011, évi CXCV. torvény és a végrehajtasara kiadott 368/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet az aldbbiak szerint hatarozza meg a megyei 6nkorményzatokra is
érvényes jelleggel a bevételeket:

A koltségvetési bevételek és kiadasok azok kozgazdasagi jellege szerint miikdési €s

felhalmozasi bevételekre €s kiadasokra, ezen beliil kiemelt eléiranyzatokra oszthatok.
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Miikodési bevételek - és azok kiemelt elbirdnyzatai - azok kozgazdasagi jellege szerint:

— a mikodési célu tamogatasok allamhaztartason beliilrol, amelyek az
allamhaztartason beliilr6]l miikodési célbol kapott tdmogatasokbol és mas
ellenérték nélkiili bevételekbdl szarmaznak;

— a kozhatalmi bevételek, amelyek az addokbdl, illetékekbdl, jarulékokbol,
hozzajarulasokbdl, birsdgokbol, dijakbol és mas fizetési kotelezettségekbol
szarmaznak;

— a mikodési bevételek, amelyek a készletek és szolgaltatasok értékesitésekor
kapott ellenértékbdl, a tulajdonosi bevételekbol, a kapott kamatokbdl és mas
hasonl6, a miikodés soran keletkezd bevételekbdl szarmaznak;

— a miikodési céla atvett pénzeszkozok, amelyek az allamhaztartason kiviilrdl
miikddési célbdl kapott tamogatasokbol és mas ellenérték nélkiili bevételekbol

szarmaznak.

Fentiekre tekintettel a megyei Onkormanyzatok és hivatalaik miikodése nincs teljesen
szinkronban a Helyi Onkormdanyzatok Eurépai Chartajaban vallaltakkal. Figyelemmel az
Onkormanyzati rendszerben is atvezetett feladatfinanszirozasra, a megyei dnkormanyzatok az
egyetlen olyan helyi dnkormanyzati szektor, ahol a mikodéshez sziikséges pénziigyi forrdsok
.legalabb egy részét olyan helyi adok és dijbevételek teszik ki, amelyek mértékének
meghatarozasara - jogszabalyi keretek kozott - e szerveknek van hataskoriik” rendelkezés nem
érvényesiil. Az Motv. a helyi onkormanyzatok feladatait kotelezéen ellatandoként és onként
vallaltként is osztalyozza. A feladatfinanszirozas természetesen a kotelezd feladatellatast
alapozza meg. Az oOnként vallalt feladatok koltségvetési hatterét az Onkorményzatok
vallalkozasaibol, és a helyi adokbdl szarmazo bevételek képezik. Esetlinkben, hangsulyozva a
konszolidacio céljat és eredményét, a sziikséges vagyoni hattér hidnyaban vallalkozoi
bevételr6l érdemben nem beszélhetink. A helyi adok és dijbevételek megyei

onkormanyzatokhoz rendeléséhez jogalkotoi dontés sziikséges, erre iranyuld széndék viszont

nem ismeretes.

Az 6nként vallalt feladatoknal az Motv. kiemeli, hogy Az 6nként vallalt helyi koziigyekben az
Onkormanyzat mindent megtehet, ami jogszaballyal nem ellentétes. Az 6nként vallalt helyi
koziigyek megolddsa nem veszélyeztetheti a torvény altal kotelezden elbirt dnkormanyzati
feladat- és hataskorok ellatasat, finanszirozdsa a sajat bevételek, vagy az erre a célra
biztositott kiilon forrasok terhére lehetséges. A helyi 6nkormanyzat gazdalkodasanak alapja az
éves koltségvetése. Ebbdl finanszirozza és latja el térvényben meghatarozott kotelezd,

valamint a kotelez6 feladatai ellatasat nem veszélyezteté 6nként vallalt feladatait.
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Az Onként viéllat feladatok finanszirozdsa tehat csak a sajat bevételek terhére lehetséges,

melyek a kovetkezok lehetnek:

a) a helyi adok;

b) sajat tevékenységbol, vallalkozasbdl €s az nkormanyzati vagyon hasznositasabol
szarmazo bevétel, nyereség, osztalék, kamat és bérleti dij;

c) atvett pénzeszk6zok;

d) torvény alapjan az 6nkorményzatot megillet6 illeték, birsag, dij;

e) az 6nkorményzat €s intézményei egyéb sajatos bevételei.

A megyei 6nkormanyzatok az elézéekben taglaltak szerint akkor ellathatnak-e onként vallalt
feladatokat? Iranyulhatott-e a jogalkotd szdndéka példaul arra, hogy a teriileti
Onkormanyzatok 6nazonossagat, ezeréves multjat szimbolizald jelképalkotd tevékenysége, a
hataron tali magyarsaggal vald kapcsolattartasa, testvérmegyei kapcsolatok 1étesitése, civil
szervezetek €s kiemelt helyi-megyei rendezvények tdmogatasa a finanszirozas hidnyosségai

miatt nem ellathat6 tevékenységek. Minden bizonnyal nem volt ilyen jogalkotdi szandék.

Az elézéekben vazolt polémia ellenére a Hivatal koltségvetési gazdalkodasa a takarékos

miikddésre is tekintettel 2012 ota stabil és kiegyenstlyozott.
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A megyei 6nkormanyzat és a Hivatal fébb koltségvetési sorai
(2011-2015.)

12011-ben az Onkormanyzat és Hivatal koltségvetése nem kiiloniilt el.

>2012-ben a képvisel6k tiszteletdija a hivatal lloményaban szerepelt.
32015 csak 11 havi adatot tartalmaz.

2011' 2012° 2013
Megnevezés Onkorm. | Hivatal | Osszesen | Onkorm | Hivatal | Osszesen | Onkorm | Hivatal | Osszesen
Személyi
juttatasok 342 165 342 165 5369 | 153770 159139 | 62574 92 984 | 155 558
Munkaltatot
terheld jarulékok 95 231 95 231 1450 41 585 43035 | 17537 23048 | 40585
Osszes személyi
kiadas 437 396 437 396 6819 | 195355 202174 | 80111 | 116032 | 196 143
Dologi kiaddsok 1153 535 1 153 535 24749 | 755513 780262 | 30600 60 601 | 91 201
Egyéb miikodési
céli kiaddsok 8 805 023 8805023 1740326 |2700746 | 4441072 | 89 181 32 658 | 121 839
Beruhazisok 2 096 305 2 096 305 8580 | 780344 788 924 3431 4241 7672
Egyéb
felhalmozasi céla
kiadasok 78 492 78492 | 188 765 45 586 234351 | 33390 - 33 390
Intézményi
beruhdzisok - 813 500 813 500 -
Osszesen 12 57075 12 570 751 [ 1 969 239 | 5291044 | 7260283 | 236 713 | 213 532 | 450 245
2014 2015. 1-11. hénap®

Megnevezés Onkorm | Hivatal | Osszesen | Onkorm | Hivatal | Osszesen
Személyi juttatisok 62724 | 132634 | 195 358 59794 | 115006 | 174 800
Munkaltatét terheld
jarulékok 17295 | 31922 | 49217 16846 | 32904 | 49750
Osszes személyi
kiadds 80019 | 164 556 | 244 575 76 640 | 147 910 | 224 550
Dologi kiadasok 46388 | 48685 | 95073 35594 | 35319 | 70913
Egyéb mikodési
céli kiadasok 68 791 71523 | 140 314 49235 | 84328 | 133 563
Beruhazisok 8 969 3699 | 12668 14 340 1703 ] 16043
Egyéb felhalmozasi
céli kiaddsok 42 713 594 | 43 307 57 096 7099 | 64195
Intézményi
beruhazasok .
(sszesen 246 880 | 289 057 | 535937 | 232905 | 276 359 | 509 264
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A konszolidaci6 eredményeként a megyei 6nkormanyzat tulajdonaban maradt, a valésagban a
Nyiregyhdza HOsOk tere 5. szam alatti ingatlan-egyiittes a valdés hivatali igények
kiszolgalasara egyre kevésbé alkalmas annak ellenére, hogy tarsashazi jogviszonyban a
kormanyhivatal racionalizdltan miikédteteti. A hivatal mennyiségi és mindségi
feladatbodviilése tovabbi irodafeliiletek birtokba vételét teszi sziikségessé. A feladatellatashoz
rendelkezésre all6 eszkozallomany 2012. évet kovetben sikeresen megujult, kiltségvetési
korlatok ezt a folyamatot érdemben nem hatraltattak, illetve palyazati forrasokbol is lehetéség

volt beszerzésre.

a Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Onkorményzat és a Szaboles-Szatmér-Bereg Megyei Onkorményzati Hivatal
2015. évi februdri dsszevont kéltségvetési mérlege

Ezer Ft-ban
Ssz. BEVETELEK elg;:ey;t Ssz KIADASOK elgir;:ey;t
MUKODESI BEVETELEK (I+II+I1I+1V) 363 640 MUKODESI KIADASOK (I+1I+...V) 516 514
L Miikidési céli tamogatisok Aht-on beliilr§l (1+2) 348 297 L Személyi juttatasok 221061
a Onkormanyzatok mitkodési tamogatasai 286 894l11. mﬁ;ﬂ:kj:ieghelo Jhrulhoke & szocidls 64 5%
Egyéb mitkadési céli tamogatasok bevételei R
2 augzmhaztanéson beliiré] ¢ 61403lyyy,  [Pologikiadisok 146,587
1v. Ellatottak pénzbeli juttatasai 0
1L Kozhatalmi bevételek V. Egyéb mitkodési céla kiadsok 84275
L Mikodési céli kiadas 37130
I11. Miikddési bevételek 4128)2. Altalénos tartalék 47 145
1. Egyéb mikodési bevételek 4128)3. Céltartalck
Iv. Miikodési céli atvett pénzeszkozik 11215
V. Miikddési finanszirozisi pénzmaradviny 152 874
FELHALMOZASI BEVETELEK FELHALMOZASI KIADASOK
(VI+VII+VILD) 10 852 (VI+VII+VIID 86 506
VI Felhalmozasi célit timogatdsok Aht.-on beliilrél 1 080|VI. Beruhazasok 29375
Egyéb felhalmozasi célu tamogatasok bevételei e
b b mentl 1080]yyy,  [Felitésok ¢
VII. |Felhalmozisi bevételek 772|VIIL.  |Egyéb felhalmozasi kiadasok 57 131
VIII. |[Felhalmozisi célu dtvett pénzeszkizok 9000
1. Fethalmozasi finanszirozasi bevétel
IX.  |Felhalmozisi, finanszirozisi pénzmaradvany 75 654|IX. Allamhiztartisonbeliili megeléle gezés 11 472
Allamhztartason belili megelblegezés
X. pénzmaradvanya 11472
IBEVETELEK MINDOSSZESEN 614 492 KIADASOK MINDOSSZESEN 614 492

Természetesen a megtett takarékossagi intézkedésekrdl is szot kell ejtentink.

A takarékos és a hatékony miikddés érdekében kozvetlen kotelezettségvallalasi jogosultsaga
kizarolag a kozgyiilés elndkének és a megyei jegyzének van. A szervezeti egységek altal
kezdeményezett havi beszerzési igények csak a szakmailag alatamasztott és igazolt esetben
keriiltek engedélyezésre. 2013. augusztusatdl elkezdddott az érvényben 1€vd szerz6dések
feliilvizsgalata és a sziikséges intézkedések meghozatala. A valds igényeket nem segitd
szerzOdések felmondasra keriiltek, a jelentdsebb szolgaltatasoknal éltiink a kozpontositott
kozbeszerzések adta eldnyokkel (mobiltelefon, iizemanyag). A folyamatos beszerzéseknél

litemezetten idéegységenként arajanlatokat kériink.
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A postai koltségek csokkentése érdekében a hivatalsegédeket igénybe vevd postarendet
alakitottunk ki, a nyiregyhazi székhelyti/telephelyli cimzettek tekintetében. Azokndl az
tigyeknél, ahol nem feltétel a papir alapu iigymenet, kizarolagossa valt az elektronikus

tigyintézés.

I1.4. Humanpolitikai tapasztalatok

A Hivatal 2012 évi személyi allomanyanak kialakitdsakor alapvetden a maradékelv
érvényesiilt, az 0j teriiletfejlesztési feladatok ellatasa kezdetben komoly problémat jelentett,
nem volt szakmai tapasztalat és felvehet szakember sem. A Hivatal 1étszamaban magas volt
a funkciondlis feladatokat ellatok aranya. Ugyancsak problémat jelentett, hogy a szervezeti
struktira atalakitdsa csak késobb kovette az 01j feladatok megjelenését, illetve az érintett

személyi allomény is nehezen 4llt 4t az 0j feladatok kihivasai teljesitésére.

Az illetmények megallapitasa a k6zszolgalati tisztviselokrol szold 2011. évi CXCIX. torvény
alapjan tortént. A kodzszolgalati tisztviselok tovabbképzésérdl szolé 273/2012. (IX.28) Korm.
rendelet szerint a tovabbképzés a 2013. évt6l a kozszolgalati tisztviselOk részére a
kozigazgatas minden szintjén kotelezé. A kozszolgalati tisztviselok teljesitményértékelése
folyamatos, ami lehetdséget ad a kiemelked6 munkat végzok illetmény-eltéritésére.

A humanpolitikai teriilethez kapcsolddo6 szabalyzatok, eljarasrendek kialakitasa megtortént.
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A Hivatal létszamadatai 2011. december 31. és 2015. december 1. kozitt

Besorolas Megnevezés Foglalkoztatottak szima (f6)
2011.12.31/ 2012.12.31 2013.12.31 2014.12.31 2015.12.01
2012.01.01. /
Vezet6k
Vilasztott Elnok 1 1 1 1 1
tisztségvisel6k
Alelnok 2 1 1 2 2
Osszesen 3 2 2 3 3
Vezetok Fojegyz6/jegyzd 1 1 1 1 1
Aljegyzb 1 1 1 1
Egyéb vezet6 6/1 3 4 5 4,5
(féépitésszel)
Vezetok dsszesen 8/3 5 6 7 6.5
(valasztott tiszt-
ségvisel6k nélk.)
Koztisztviselok
Pol. tanacsad6 1 1 0 0 0/0,25
I. bes. oszt. 30/12 11 13 11 16/18
I1. bes. oszt. 1/0 0 0 1 1
Ugykezel6k 6/3 3 3 3 3
Koztisztvisel6k/ 39/16 15 16 15 20/22,25
iigykezel6k dsszesen
Mt. hatilya ala Ugyintézé 0 2 1 4 1/0
tartozé
munkavallalé
Fizikai 32 5 5 5 5
Mt. hatalya ala 3/2 7 6 9 6/5
tartozo Osszesen
Mind&sszesen 52/24 29 30 34 35,5
Kozfoglalkozt. 0 0 2 3 2
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IL.5. Tavkozlési és informatikai feladatok

Az informatika teriiletén elmondhatd, hogy az elmult idészakban honlapunk megujult,
feltoltése folyamatosan torténik. Az elektronikus levelez6érendszert 0j szolgaltatd lizemelteti,
az ezzel kapcsolatos lizemzavarok megszilintek, az atvihetd adattartalom mennyisége
optimalis. Az Onkormdanyzati tulajdonban maradt épiiletrészben tovabbra sem o6nallé a
héal6zati rendszerek miikodtetése, a teljes levalas magas koltségvonzata nem indokolja a

beruhazas elinditisat.

IL.6. Partnerség

Onkormanyzatunk szamara kiemelten fontos, hogy a megyében él6k elégedettek legyenek
tevékenységével, ezen keresztiil a Hivatal munkéjaval is. Az egyiittm{ikdd6é partnerek €s a
lakossag elégedettsége a legjobb értékmérdje az Onkormanyzat miikodésének, megyei
Onkormanyzat esetén ennck azért vannak korlatai, hiszen a jelenkor infokommunikacids
vilaga ellenére az Onkormanyzati teljesitmények, a megfelelé dontéseket meghozatala és
végrehajtdsa nem mindig jut el a szélesebb értelemben vett megyei kozonséghez.
Amennyiben a megye lakossdga nem jut elegend6 informacidhoz az Oket érintd
intézkedésekrol, fejlesztésekrol, akkor ezek barmennyire is hasznosak, mégsem novelik az
elégedettséget.

A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Teriiletfejlesztési Koncepcid tarsadalmasitiasa keretében
elfogadott partnerségi terv részeként hdrom partnerségi munkacsoport alakult meg
(6nkormanyzati, vallalkozoi, intézményi és civil). E mellett miik6dott az Elnoki Konzultacids
Testtilet.

A 2012 ota mikodik a Megyei Teriiletfejlesztési Konzultacios Forum Nyiregyhdza Megyei

Jogt Viros és a megyei 6nkormanyzat részvételével.

A Hivatal a kezelésében 1évo kozérdekli adatot megismerésén tul arra torekszik, hogy
tevékenységével Osszefiiggésben valamennyi informacio eljusson az érdekléddkhoz. Ennek
modjai:

- elektronikusan a www.szszbmo.hu honlapon,

- a helyben szokasos médon, a Hivatal hirdet6tablajan kozzétételre keriilnek a legfontosabb

informéaciok.
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IL.7. A stratégiaalkotds kiindul6pontja

I1.7.1. A hivatal szervezeti struktaraja

A hivatalt a Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Onkormanyzat alapitotta 1990-ben, iranyito
szerve a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kozgylilés, illetékességi teriilete Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyére terjed ki. A hivatal jogi személy, Onalloan miik6dé és gazdalkodo
koltségvetési szerv. A miikodéséhez sziikséges pénziigyi elGirdnyzatokat az éves
koltségvetése tartalmazza. A kozgytilés elndke — akadalyoztatasa esetén az édltalanos alelndk —
a kozgyllés dontései szerint és a sajat onkormanyzati jogkorében iranyitja a hivatalt. A
megyei kozgyiilés biztositja a hivatal mitk6désének feltételeit. A hivatal vezet6je a megyei
jegyz0, aki képviseli a hivatalt.
A hivatal alaptevékenysége: a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kozgytilés, annak bizottsagai,
tisztségvisel6i dontései elokészitd munkajanak segitése, a dontések szakmai el6készitése,
valamint a dontések végrehajtasdnak szervezése és ellen6rzése, gazdalkodasi, 6nkormanyzati,
jogi és igazgatasi tevékenység.
E tevékenysége keretében feladatai kiilondsen:

- teriiletrendezgs, teriiletfejlesztés,

- vidékfejlesztés, koordinacids feladatok,

- komyezetvédelem, idegenforgalom,

- pénziigyi igazgatas,

- valasztas, népszavazas, népi kezdeményezés

- amegyei Integralt Teriileti Program végrehajtasa

- teriiletén a dontés elokészités és végrehajtas a mindenkor hatalyos jogszabalyok

alapjén s a hivatalra vonatkoz6 szabalyozasok szerint.

A Hivatal 2013. oktober 15. napjatdl kialakitott szervezeti strukturdja a kovetkez6k szerint

tagozédik:

Megyei jegyz6

Megyei aljegyz6

Megyei {6€pitész
Tertiletfejlesztési és Koltségvetési Foosztaly

o Koltségvetési Osztaly
e Onkormanyzati és Palyazatkezelé Osztaly
e Koordinécios Osztaly

— Szervezési Osztaly
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A Hivatal belsé szervezeti egységei nem jogi személyek. A féosztalyt és az osztalyokat a
megyei jegyz6 altal kinevezett vezet6k vezetik. Kiemelendd, hogy a jelenlegi szabalyozas
alapjan, az Motv. 81. § (4) bekezdésére alapozva a kozgylilés elndke egyetértése sziikséges a
Hivatal valamennyi koztisztviselGje, alkalmazottja kinevezéséhez, bérezéséhez, vezetdi

kinevezéséhez, felmentéséhez €s jutalmazasidhoz.
A Hivatal féosztalyanak és osztialyainak altalinos feladatai:

1. kozremikddnek a kozgyllés, az elnok, az alelnok6k és a megyei jegyz6 feladat- és
hataskorébe tartozo ligyek dontésre valo el6készitésében, munkajuk segitésében, valamit a
dontések végrehajtasaban, annak ellendrzésében,

2. gondoskodnak az SZMSZ-ben foglaltaknak megfeleléen a kozgytlés bizottsagai
munkajanak szakmai segitésérdl és iigyviteli feladatainak ellatasarol, dontésre el6készitik
a kozgytlés elnokének hataskorébe tartozo allamigazgatasi ligyeket,

3. kozremiikddnek a kozgy(ilés tisztségviselbivel, a hivatal vezetdivel és egymassal szorosan
egyiittmiikddve a teriilet- és vidékfejlesztéssel, teriiletrendezessel, a teriileti tervezéssel és
a hozza kapcsolodd koordinaciéval kapcesolatos feladatok ellatdsaban, a megyei és a
regionalis fejlesztési tandcsoktol atvett, hazai forrasbdl tdmogatott palyazatok lezarasiban,
koézremiikédnek a megyék kozotti egylittmlikodésbol eredo feladatok ellatasaban,

5. gondoskodnak a tevékenységi, illetve feladatkoriikbe tartozd — szerzédések,
megallapodasok elékészitésérol,

6. a 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes europai unios alapokbol szdrmazo
tamogatasok felhasznaldsanak rendjérél szold 272/2014. (X1. 5.) Korm. rendelet alapjan a
megyei onkormanyzat a megye teriiletén talalhato telepiilési 6nkormanyzatok kozfeladat
fejlesztési projektjei projektmenedzsment tevékenységben koteles részt venni, ha azt a
telepiilési Onkorményzat kéri. Ez magaban foglalja a projekt-el6készités, tervezés
(jogszabalyban, illetve felhivasban megkovetelt kornyezeti, fenntarthatosagi
hatastanulmanyok, megvalosithatdésagi tanulmanyok elkészitésének koltsége, beruhazast
tartalmaz6 projekteknél miiszaki, kivitelezési tervek elkészitése, hatdsdgi engedélyek),
illetve a kozbeszerzési eljarasok lefolytatasat, miiszaki ellendri szolgéltatas, tajékoztatas,
nyilvanossadg biztositasa, konyvvizsgalat. Ezekre a feladatokra torténd felkésziilés
folyamatos, a beérkez6 igények fiiggvényében sziikséges személy- és targyi feltételek

biztositasahoz sziikséges koltségek megel6legezése rendelkezésre all.
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A Teriiletfejlesztési és Koltségvetési Foosztaly feladatai:

megszervezi az aldrendelt osztalyok 4&ltal ellatott teriilet- és vidékfejlesztési,
teriiletrendezési, teriileti tervezési és koordindcids, tovabba azokhoz kapcsolodd
koltségvetési, pénziigyi feladatok ellatasat,

koordinalja az alarendelt osztalyok feladatkorébe tartozé részfeladatok ellatasat,

ellendrzi az alarendelt osztilyok tevékenységét, amennyiben hibat, vagy hidnyossagot
észlel, megteszi a sziikséges 1épéseket azok orvoslasa érdekében,

biztositja az alarendelt osztalyok kdzotti folyamatos kapcsolattartast és informaciocserét a

feladatok z6kkenémentes lebonyolitdsa érdekében.

Az Onkorminyzati és Palyazatkezel$ Osztaly feladatai:

1.

operativan kozremikddik a megyei és a regionalis teriiletfejlesztési tanacstdl atvett hazai
forrasbol tdmogatott palyazatok lezarasaval kapcsolatos szakmai feladatok ellatasaban,
elokésziti a Koltségvetési Osztallyal egyiittmitkddve a megyei onkormdnyzatnak a
tertiletfejlesztésrdl €s a teriiletrendezésrdl sz616 1996. évi XXI. térvényben meghatarozott
feladatai teljesitésével Osszefiiggésben a végzett munkarol szolé évenkénti, a miniszter
felé benyujtandd beszamolot,

koordinalja, szervezi a megyei ko&zgylilés nemzetkdzi kapcsolatainak fenntartasat,
apolasit,

kozremikodik a sportszervezési feladatok ellatisdban, a megyében tevékenykedd
sportszdvetségek  miikodésének  segitésében, a nemzetkézi  sportkapcsolatok
kialakitasaban, a sport népszertsitésében,

ellatja a hivatal személyiigyi és munkatigyi feladatait,

ellatjia a kozgytlilés és a bizottsagok iilései eldkészitésével kapcsolatos teendoket,
gondoskodik a testiileti eléterjesztések szakszeri és térvényes elé-, illetve elkészitésérol,
elkésziti a kozgyilés és bizottsagai iiléseinek jegyzokonyveit,

ellatja az eurdpai parlamenti képviselok valasztasaval, orszaggyiilési és helyi
onkormanyzati képviseldk és polgarmesterek valasztasaval, az id6k6zi és a nemzetiségi
vélasztasokkal, a népszavazassal, népi kezdeményezéssel kapcsolatos jogi-igazgatasi
feladatokat,

ellatja az tigyiratkezeléssel kapcsolatos feladatokat és kezeli a kozponti irattarat,
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Ellen6rzési feladatok:
Az osztaly feladatai koz¢ tartozik a megszlint megyei teriiletfejlesztési tandcs altal megitélt,
foként TEKI, LEKI és CEDE tamogatasok tdmogatasi szerzédéseinek kezelése. A palyazatok

lezarasaban és a helyszini zaro6 ellendrzésben Hivatalbol dsszességében 5 f6 vett részt.

Kiilkapcsolatok:

A Megyei Onkormanyzat nemzetkdzi tevékenysége a konszolidacié okozta visszaesést
kovetden az elmult két évben szamottevoen boviilt. A testiilet elé a nemzetkdzi kapcsolatok
alakulésarol évente kiilon el6terjesztés késziil a Nemzetkozi Kapcesolatok és Hatarmenti
Egytittmukodés Bizottsaga elndke eldterjesztésében. Ezen tilmenden a hatarmenti programok

palyézatai szorosan kapcsolddnak a kiilkapcsolatok alakitasahoz.

A Koordinaciés Osztaly feladatai:

1. kozremiikodik a megyei teriileti tervezéssel Osszefliggd tervdokumentumok
elkészitésében, ezzel Gsszefliggésben a partnerség megvaldsitdsaban,

2. részt vesz — a megyei fOépitésszel egylittmiikodve — a megyei teriiletfejlesztési
koncepcidk, tervek €s programok elkészitésében és végrehajtidsaban,

3. részt vesz a kormdnyzat, az Onkormanyzatok és a gazdasagi szervezetek fejlesztési
elképzeléseinek Gsszehangolasaban,

4. elOkésziti a Koltségvetési Osztallyal egylittmiikddve a megyei 6nkormdnyzat hataskorébe
utalt fejlesztési forrdsok felhasznalasarél térténd dontést,

5. elokésziti és szervezi a megyei és a regiondlis terliletfejlesztési konzultacidés férum
munk4jat,

6. egyiittmiikodik és kapcsolatot tart a feladatai ellatasaval Gsszefiiggésben a megyei civil,
valamint nemzetiségi szervezetekkel, tovabbad az illetékes minisztériumokkal és egyéb
allami szervekkel,

7. kidolgozza a megyei 6nkormanyzat és a hivatal szamdara eldnyds palyazatokat, indokolt
esetben menedzseli azokat,

8. részt vesz a térségi idegenforgalmi és hatar menti egylittmikodések kialakitasaban,

elosegiti azok fenntartasat.

A tertileti tervezéssel 9sszefiiggd koordinacios tevékenységek:

Els6 helyen a tertileti tervezés folyamatat sziikséges kiemelni, mint a Hivatal életét leginkabb
meghatdroz6 tevékenységet, amely alapfeladatként a Koordinacios Osztdly profilja, de
lényégében a Hivatal egészére ro valamilyen feladatot. Ez elsdsorban a partnerség keretébe

tartozé egyiittmiikddési megallapodasok elokészitésében, a felmeriild jogi feladatok
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ellataséban (pl.: jogszabalytervezetek és mads tervezési dokumentumok véleményezése,
jogszabalyvaltozasok értelmezése, szerzOdések szerkesztése), a tarsadalmasitidshoz
kapcsolddd jogi, szervezési és informatikai (honlap tartalom, interaktiv feliilet biztositasa)
tevékenységek elvégzésében jelentkezik. A teriileti tervezés folyamatdhoz kapcsolodo

palyazatok el6készitése, kidolgozasa és megvaldsitasa is itt torténik.
A Koltségvetési Osztaly feladatai

1. elkésziti a megyei 6nkormanyzat €s a hivatal koltségvetési rendelet-tervezetét, az elemi
koltségvetését,

2. elkésziti a megyei 6nkormanyzat és hivatal éves gazdalkodasrél szold beszdmolot €s a
kapcsolodd rendelet-tervezetet, valamint mérleget és a kiegészitd mellékleteket,
gondoskodik az éves beszamolo kézzétételérol,

3. kidolgozza a koltségvetési szervekre vonatkozd el6irasok alapjan a hivatal szamviteli

rend;jét,

elokésziti a gazdalkodas szabalyszeriiségét biztositd szabalyzatokat,

ellatja az 6nkormanyzat és a hivatal operativ gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat,

ellatja a nemzetiségi 6nkormanyzatok gazdalkodasaval kapcsolatos teenddket,

= B & EF

elldtja az eurépai parlamenti képviselok vdlasztasaval, orszaggyiilési és helyi

onkorményzati képvisel6k és polgarmesterek véalasztasaval, az id6kozi és a nemzetiségi

valasztasokkal, a népszavazassal, népi kezdeményezéssel kapcsolatos pénziigyi
feladatokat,

8. ellatja a kovetelések kezelésével kapcsolatos, illetve a megyei és a regiondlis
tertiletfejlesztési tandcstol atvett hazai forrasbdl tamogatott palydzatok lezarasaval
kapcsolatos pénziigyi feladatokat, valamint felel a 2014-2020 kozotti tAmogatasi idoszak
pénziigyi feladatainak szabalyszerii megvalositasaért,

. lebonyolitja a kozgylilés, a bizottsagok, a tisztségviselok és a hivatal miikédéséhez

O

sziikséges beszerzéseket.

Az osztalyon beliili feladatmegosztas strukturaja az Osszeférhetetlenségi kovetelményekre
figyelemmel keriilt kialakitasra.

A Koltségvetési Osztaly a Hivatal szervezeti egységeként elsodlegesen a koltségvetés
tervezésével, moddositasaval, végrehajtasdval, az Onkorményzat vagyonaval kapcsolatos
dontést elokészitd, valamint a pénziigyi, szamviteli és informacids rendszer miikodésével, az
operativ gazdalkodéssal, az 6nkormanyzat és a Hivatal miikodésével, a vagyongazdalkodassal

¢s a Kozgytilések dontéseivel Gsszefiiggd feladatokat latott el.
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A Szervezési Osztaly feladatai

1. segiti a kozgytlés elndke, alelndkei, a megyei jegyz6 munkajaval kapcsolatos feladatok
ellatasat,

2. kozremiikodik a kozgyilés elndke allami szervekkel, gazdasagi tarsasdgokkal és
tarsadalmi szervezetekkel val6 egyiittmiik6désébol eredd feladatok végrehajtisaban,

3. rendszeres kapcsolatot tart az orszagos, regionalis és megyei irott és elektronikus sajtoval,
folyamatosan figyelemmel kiséri a sajtoban megjelend, megyét érinté hiradasokat,

4. részt vesz a megyei Onkorményzat és a hivatal mikodésével, feladatai teljesitésével
Osszefiiggd rendezvények szervezésében, elokészitésében és lebonyolitasaban,

A Szervezési Osztaly ,,lizemelteti” a megyei Onkormanyzati tulajdonban maradt ingatlanrészt,

a helyiségbérlet és a nyomdai szolgaltatasok biztositasaval sajat bevételhez juttatja az

Onkormanyzatot.
A Megyei Foépitész és feladatai

A megyei f6épitész tevékenységét szabalyozo vonatkozd jogszabalyok, valamint az ennek
alapjan készitett részletes munkakori leirds alapjan latja el feladatait. Ennek része a
hagyomanyos foépitészi feladatok ellatdsa, illetve a Koordinaciés Osztaly munkajanak
segitése is. Fo feladata volt a telepiilések altal benyqjtott telepiilési tervek modositasainak
véleményezése, vizsgalta az §sszhangot a megyei teriiletrendezési tervvel, a rendelettel és a
hatarozatokkal egyarant. Ezen tGlmenden egyéb tervek véleményezése, tanicsadds is a
feladatai k6zé tartozott.

A 16€pitész a kotelezo szerkezeti 6sszhang vizsgalatan tul a szabalyozashoz is kozremikdott
észrevételezésekkel, elsdsorban a megye épitett, taj és kornyezeti értékeinek megdvasat,

védelmét szem el6tt tartva.
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I1.7.2. A teriiletre vonatkozo6 horizontalis szempontok:

— az Onkormdnyzati igazgatas hatékonysdganak és eredményességének ndvelése
— az 6nkormdanyzati igazgatas tarsadalmi elismertségének novelése

— az Onkorményzati igazgatas teljesitoképességének novelése

— afejlesztésben érintettek bevondsa

— transzparencia bvitése

— aoOnkorményzati igazgatasi munka tovabbi elektronizalasa

— partner/ligyfél barat dnkormanyzati igazgatas

tervdokumentum kovetelményeinél a fentickben vézolt eurbpai unids €s nemzetkozi

Osszefuiggések mellett a nemzetpolitikai szempontokat is alapelvi szintre emelete.

I1.8. SWOT elemzés

A mddszer elnevezése egy angol nyelvli mozaikszé, melynek feloldasa mar be is mutatja a
modszert magat. A SWOT-analizis 1ényege, hogy tablazatba szedve sorakoztatja fel a vizsgalt
szervezet gyenge €s erds pontjait, valamint azt, hogy milyen eréforrdsokat képes mozgoésitani,
tehat melyek a lehetdségei, ¢s milyen veszélyekre szamithat. A fenti kifejezések angol
megfeleldi: strengths, weaknesses, opportunities és threats, melynek kezdobetiii adjak a
SWOT kifejezés.

A felvétel a tobb éves szakmai tapasztalaton til az Onkormanyzati és hivatali vezetdk
interjuibdl, illetve a hivatalban lefolytatott munkanap-fényképezésbél levont kovetkeztetések,

illetve dokumentumelemzés alapjan tortént.
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Az 6sszegylijtott javaslatokat keretbe foglalva:

Erosségek

Gyengeségek

koltségvetési stabilitas és fegyelem
motivalt és elhivatott vezetés,
kiemelkedd szakmai felkésziiltség
(részleges)

jo munkahelyi koriilmények
megfeleld technikai eszkozellatottsag
majdnem minden ligy atmegy a
hivatalvezet6 kezén

képzést és a tovabbtanulast a hivatal
tamogatja

nagyfoku 6ndllosdg a munkatarsak
részerél

— csekély mértékii sajat bevétel

— finanszirozas csak a kozponti
koltségvetési torvény alapjan

— a funkciondlis feladatokat
végzOk magas aranya

— szakmai feladatokat végzok
alacsony aranya

— a feladatellatas szabalyozasa
nem kiszamithato

— a feladatok megjelenésének
id6beli bizonytalansaga

— motivacidé és elhivatottsag
hidnya

— amotivacids eszkdzok hianya

— a megfeleléen képzett ¢és
motivalt munkaer6 hidnya

— gyenge az osztalyok kozotti

kommunikécio
- az Uj munkatarsak
beilleszkedésének segitésére
nincs kiépitett feltételrendszer
— nincs egylttmksdo
partner/ligyfél  elé¢gedettség
mérés
— kevés bels6 szakmai képzés
Lehetdségek Veszélyek
- az ITP sikeres végrehajtasa - megyei teriileti
- kedvezéen  valtozdo  jogszabalyi egyenl6tlenség nem csokken
kornyezet - a  kozvélemény  negativ
- stabilizal6do feladat- és hataskorok kritikdja a  megvalosult
- megyei és kormanyzati timogatottsag fejlesztésekrdl
- az elektronikus {igyintéz¢s terjedése - nem tervezhetd, hogy hany
- teleptilési Oonkormanyzatokkal Onkormanyzat kéri a
szorosabb kapcsolatok kialakitasa, kozremiikodést a
kapcsolati toke épitése fejlesztéseiben

belsé kommunikacié elmélyitése, a
levelez6 rendszer €s a szerver
tovabbfejlesztésével

raforditasi idok mérése
(osztalyonként, személyenként)
online adatbazis ki€pitése €s
folyamatos karbantartasa

- atmeneti l1étszamhiany, ha sok
Onkormanyzat egyszerre kéri
a megye egylittmikodését

- kozpontilag ~ meghatarozott
éves koltségvetési tAmogatas
- helyileg szabalyozott

teljesitménydszténzés hianya
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I1.9. Problémafa

I1.9.1. A problémaik, illetve ok-okozati dsszefiiggéseik

A vizsgalt teriileten azonositott ok-okozati kapcsolatok elemzése a problémafa kialakitdsa. A
problémafa felvdzolasanal az alkalmazott médszertanndl emlitett stratégiai eredmények négy
szintje a kiindulépont.

Az itt feltart Osszefliggések rendszerezése egyben kisérlet is a problémafa felvetéseinek
rendszerbe foglalasara. Ezzel talan oldhato a stratégia tilzott ktédése — nem lebecsiilve azért
ennek sulyat és fontossagat — a Hivatal el6tt allo operativ jellegli megoldandé feladatokhoz,

napi problémakhoz.

a) Milyen hivatalra van sziiksége az elégedett megrendelonek, esetiinkben a megyei

kozgyiilés elndkének, s altala a megyei kozgyiilésnek?

A feladatok névekedésére nem reagdl rugalmasan a Hivatal
— a Hivatalban megvalositott 1étszambdvités iranyitasi nehézségeket okoz
— az elmult években megszokott ,.kiegyensulyozott” hivatali feladatrend tompitja a
szervezet reakcioképességét
— szokasjog alapjan még élnek a korabbi strukturdk vezetési modelljei, az 0j vezetk
elfogadasa id6igényes
— az j szervezeti egységek tevékenysége nem erdsiti az egységes mitkodést

A funkcionalis 1étszdm magas ardnyara a kordbbiakban mar hivatkoztunk. Ha az \jj feladatra
val6 reagalasa a Hivatalnak nem lesz megfeleld, a funkcionalis feladatok méginkabb nehezen
lesznek tervezhetoek. A Hivatal szervezeti atalakitasa vezetdi el6készitést és kozgylilési

dontést igényel, ahol megjelenik a felelosségi korok éles lehatarolasa.
b) Milyen szolgaltatast varnak a Hivataltol az elégedett partnerek/iigyfelek?

Egyre sokrétiibb a partnerek elvarasa
— a Hivatal nincs felkésziilve valamennyi elvart feladat teljesitésére (1étszamhidny,
szakmai tudas hianya, informatikai/kommunikacios zavarok)
— a partnerek egyiittmikodd képessége és készsége Kkiilonbozé (eldzetes
segitségnyujtas sziikséges, sajat elképzelés hianya, bizalmatlansag, tiirelmetlenség)
— 1j célcsoportoknak kell megfelelni (célcsoportonkénti kommunikacids technikdk
kialakitasa, a célcsoportok elvarasai kiilonb6zdek)

— abelso hivatali kompetencidk kiépitése
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Fentiekkel Osszefliggésben a legfontosabb, hogy a hatékonysag, szervezettség, gyorsasag €s
egységes szemléletii iigyintézés tudjon megvaldsulni az unids fejlesztési feladatok
megvaldsitasakor. Vizsgalodasunk egyik kulcsdatuma 2012. januar 1-e, hiszen az j megyei
Onkormdnyzati rendszer innen keltezi kiépiilését. Ezzel osszefiiggésben hangsulyozando,
hogy ez a rendszer nem épiilt ki teljes egészében, a folyamat még nem zarult le. Az els6
palyazati felhivasok megjelenését varja az intézményrendszer. Ennek ismeretében teljesebb

lehetne a problémak operativ felvetése is.

¢) Az elégedett partnerek, iigyfelek milyen szolgaltatast varnak el a hivataltél, hogy a
folyamatok hatékonyak és a lehet6 legrovidebbek legyenek.

— a humaneréforras alapvetése a szolgaltaté kiildetés legyen,

— aszolgaltatd legyen elérheto,

— a munkatarsak ismeretanyaga legyen naprakész az adott ligyre vonatkozoan,

— iddegységekhez kotott munkaprogramhoz igazodjon a feladatellatas,

— koltségvetési kiszamithatosag,

— megfeleld szamu és képzettségli munkatars rendelkezésre allasa, 1étszamhiany

elkeriilése,

d) Az ,elégedett munkatirs”, avagy milyen személyi allominy sziikséges a feladatok
g gy \

ellatasara?

— amegfelel6 ember a megfelel6 feladatra, azaz a munkatars legyen elégedett az
altala betsltott munkakorrel és a végzett feladattal,

— megfeleld motivaciot biztositd bérezés, teljesitményértékelés,

— partneri egylittmik6dés, rugalmas hozzaallas,

— elutasito attitiidok megsziintetése,

— naprakész alkalmazhaté ismeretanyag biztositdsa
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I1.9.2. A jovokép

A kormanyzati szandékot megtestesitd ,,J6 Allam” megteremtése analdgidjara jov6képiink
fokuszaban a ,,J6 Megyei Onkormanyzati Igazgatas™ 4llhat, ami egy hatékony, koordinalt és
tgyfélkdzpontu rendszer megvaldsitasat jelenti, ki kell alakitani a jol miikédo
menedzserszemléletl és szolgaltaté Snkormanyzati igazgatast.

tekintetében a 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes curdpai unids alapokbdl
szarmaz$ tamogatadsok hatékony és eredményes felhasznalasanak koordinacidja és
tamogatasa. Az alkalmazott beavatkozasi logika szerint a k6zigazgatas miikodésének négy 6
eleme van: a feladatok meghatarozasa, a feladatok ellatasahoz sziikséges szervezetrendszer, a
mukdodés sordn alkalmazott eljarasok, valamint a mindezeket megvalosité személyi dllomany.
Ehhez alkalmazkodva az intézményi stratégia eredményeként egy attekinthetd szervezeti
rendszerben miikodd, gyors reagélasra képes, motivalt és felkésziilt munkaer6vel rendelkezo,

koltséghatékony miksdést, az tligyfélkdzpontu, szolgaltatd hivatal kialakitasa a cél.

III. Stratégia

ITL.1. Stratégiai témak

A 2014-2020 programozasi iddszakban az egyes eurdpai unids alapokbdl szarmazo
tdmogatdsok felhasznalasanak rendjérél szolé 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletben
részletezetett, a megyei Onkormdanyzatra ruhazott feladatok ellatdsahoz egy hatékony és
koltségtakarékos szervezet kialakitasra van sziikség. A sziikséges humanerdforrasnak a
feladat ellatasahoz valé kompatibilitasanak névelése ugyancsak kiemelt stratégiai téma.
Amennyiben az 1j feladatok egy idében és tomegesen jelennek meg, §ij tipusu menedzsment-
technika bevezetése is sziikséges.

A stratégiai menedzsment garanciat adhat a gyorsan valtozé kérnyezethez torténé eredményes
alkalmazkodésra, ezen beliil az egyes szervezeti egységek célhoz kotott mikédése is
megvalosul. A stratégiai menedzsment elemei: a stratégiai tervezés, a megvalositas, a
monitoring, €s az értékelés.

Munkank sordn stratégiai alternativdkban is gondolkodnunk kell, szdmolva a jogszabalyi
komyezetb6l adodd nagymértékii bizonytalansagi faktorral, meg kell nevezni azokat a
teriileteket, ahol azonnali beavatkozas lehetséges, az a hatékonysag is indokolja. Ezt kdvetheti

a kapcsolddo célesoportok €s beavatkozasi modok meghatarozésa.
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A kiemelt beavatkozasi teriiletek a hivatali célok és a megyei kézgyilés altal meghatarozott
feladatok megvalosithatosaga érdekében a kovetkezok:

- az uj feladatoknak valo megfelelés,

- menedzser személet,

- teljesitményértékelés €s teljesitménymérés 1 technikdinak kialakitasa,

- olyan kommunikacids feliiletek (online feliilet, adatbazisok) rendszerbeallitasa,

amelyek tdmogatjak az egységes ligyintézés folyamatat,

A jovokép meghatarozasakor hangsulyoztuk, hogy a 2014-20-as programozasi iddszakban a
megyei Onkormanyzatra ruhdzott feladatok ellatdsdhoz egy hatékony és koltségtakarékos
szervezet, esetlinkben Onkormanyzati Hivatal kialakitidsara van sziikség, az ehhez sziikséges
humanerdforrassal és menedzsment személettel.

A Hivatal tekintetében az alabbi célkitiizéseket nevesithetjiik:

— szolgaltato jelleggel megvalositott folyamatok, amely az érintettek felé egyszer(isiti és
roviditi a folyamatokat,

— egységes szervezeti struktira feladat szerinti tagolasban,

— megfeleléen motivalt és felkésziilt munkaer6, amely alkalmas a napi feladatok
teljesitésére,

— koltséghatékony miik6dés,

— megfeleld egytittmiik6dd partner/iigyfél elégedettségmérés.

I11.2. Stratégiai céltérkép

A stratégiai célok mellett az alabbi részcélok meghatarozésa sziikséges.
Milyen hivatalra van tehét sziikségiink?
— a Hivatal, mint a megyei fejlesztéspolitika egyik szolgaltaté egysége, ennek a

szemléletének az atvitele.

A kordbbiakra is tekintettel milyen elvaras fogalmazhat6 meg a Hivatallal szemben, mit

varhatnak el joggal a partnerek:

— azyj feladatoknak megfeleld Hivatal kialakitisa
— megfeleld 1étszam az ligyintézésre
— gyors ¢€s szakszer( feladatellatas

— az érintettek személyre szabott szolgaltatast kapjanak
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— a kommunikacié és tajékoztatas fejlesztése

— a partnerek/iigyfelek pozitiv megitélésének fejlesztése
— motivacios eszkozok €s technikak

— a munkatérsak pozitiv megitélésének fejlesztése

Hogyan tudunk megfelelni annak, hogy a rendszer fenntarthato legyen:

— a vezetési struktura folyamatos aktualizélasa az j feladatokhoz

— proaktiv fellépés, kezdeményezdkészségen alapuld aktiv szerepvallalas

— szakmai kivalosag, minéség-orientalt szemléletmod, amely feltételezi a szakmai és
elemzési igényességet, a vonatkozé jogszabalyok nyomon kovetését

— partnerkdzpontisag, kiszdmithaté és kozérthetd kapcsolattartas

— hatésossag: tdmogatasi kérelmek nyertessége

— munkakorok folyamatos elemzése és értékelése, illetve feltilvizsgalata

— vezetdi kompetencidk fejlesztése

— ,.megrendelés-alapi” koltségvetési tervezés

— szervezeten beliili révid Utvonalak kiépitése

— egységesitett struktura

— a belso6 feladat/Iétszam-aranytalansagok folyamatos kezelése
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IV. Az uj feladatrendszer végrehajtasanak modelljei

A modellezés folyaman figyelemmel voltunk a 2014-2020 programozasi id6szakban az egyes
eurdpai unids alapokbdl szdrmazd tamogatasok felhaszndlasanak rendjérdl szolo 272/2014.
(XI.5.) Korm. rendeletben foglaltakra, mely szerint a megyei 6nkormanyzat, mint teriileti
szereplé végrehajtia a megyei teriileti integralt programot, melynek keretében a
kedvezményezettekr6l €s az iranyitd hatdsagtol a tamogatott projektekrdl adatszolgaltatast
kérhet, részt vehet a projektfejlesztésben és a kedvezményezett kérelmére a
projektmenedzsment tevékenységek ellatasaban. A ,.részt vehet” kitétel adja munkank igazi
kihivasat, ugyanis a jogszabaly ezzel Osszefliggésben a késGbbiekben a kdvetkezOk szerint
rendelkezik:
A megyei Onkormanyzat - a megye teriiletén 1évé megyei jogu varos jardsan kiviil - a
teriiletén talalhaté telepiilési Onkormanyzatok ¢és teriileti kivalasztasi eljarasrendben
kivalasztott projektek esetén a megyei jogu véaros jarasaban talalhatd telepiilési
onkormanyzatok esetében is, e rendelet hatdlya ald tartozé tamogatdasbél megvaldsuld
kozfeladat fejlesztési projektjei projektmenedzsment tevékenységének, valamint a 3.12.1.
pontban foglalt tovabbi tevékenységek ellatdsdban koteles részt venni, ha azt a telepiilési
O6nkormanyzat kéri.
Kiemelendd, hogy a rendelet szerint a kozszféra szervezetekre specidlis el6irasok
vonatkoznak, kilondsen az elszamolhato koltségekre tekintettel. Kozszféra szervezet
kedvezményezettek - az projekt el6készitési ¢és megvalositasi idGszakaban végzett
projektmenedzsment tevékenységhez igénybe vett szakértdi szolgaltatas dijat- kizardlag akkor
szamolhatjak el a projekt keretében, ha a szakért6i szolgaltatast allami vagy 6nkormanyzati
koltségvetési szerv, vagy olyan gazdalkod6 szervezet latja el, amelyben az 4llam vagy
Oonkorményzat - egyiittesen vagy kiilon, kozvetve vagy kozvetleniil - 100%-os tulajdoni
részesedéssel rendelkezik
Kozszféra szervezetnek a kozbeszerzésekrol szold 2015. évi CXLIL torvény 5. § (1)
bekezdése, valamint 7. § (1) és (2) bekezdése alapjan ajanlatkér6nek mindsiilé szervezet,
valamint a nevelési-oktatasi, kulturalis, felsGoktatasi, szocialis, egészségiigyi, gyermek- és
ifjusagvédelmi intézményt ¢rintd projektje vonatkozdsaban az egyhazi jogi személy.
Esetlinkben itt elsddlegesen az allam nem relevans, de ezen tilmenéen minden koltségvetési
szerv, a kozalapitvany, a helyi dnkormanyzat, a helyi és orszagos nemzetiségi Snkormanyzat,
a helyi és nemzetiségi 6nkormanyzatok tarsuldsa, a teriiletfejlesztési Snkormanyzati tarsulds, a
térségi fejlesztési tanacs is a teriileti szerepléként megjelené megyei Onkormanyzat
érdekkorébe kertilhet.
A jogszabaly megengedé jellege, hogy csak akkor ,kételes részt venni, ha azt a telepiilési
onkorményzat kéri” szdmtalan problémat vetett fel a multban és vet fel a jelenben is.
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Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében Nyiregyhaza Megyei Jogi Véroson kiviil 228 telepiilés
talalhat6. Ahogy azt mar a bevezetésben emlitettiik — figyelemmel az 6r6klott térténelmi
sajatossdgokra is — igen nagy fejlettségbeli kiilonbségek tapasztalhatok, kilondsen a hatar
menti kiils6 perifériak szorulnak fejlesztésre.

A 2007-2013 programozasi idészakban a kézszféra szervezetek tekintetében nem volt olyan
korlatozas a projektmenedzsment koltségek elszamolasanal, mint ahogy azt a 272/2014.
(XI.5.) Korm. rendelet most korlatozza. A regiondlis operativ programok keretében, de ide
érthetjiik az d4gazati operativ programokbol is megvaldsitott fejlesztéseket, a megye
teleptilései gyakran vettek igényben olyan Kkiilsé, profitorientalt gazdasagi tarsasagok
projektmenedzsment szolgéltatasat, amelyekre jelen idészakban is lehetdség van ugyan, de
azok koltségei nem szamolhatdk el kozvetleniil az érintett projekt keretében, azt sajat

forrasbdl kell finanszirozni.

Milyen lehet6ségek adddnak a kozszféra kedvezményezetteknek a projektmenedzsment
tevékenység végrehajtasara, amennyiben a projektmenedzsment koltségeket el kivanja
szamolni az adott projekt keretében?

Amennyiben helyben rendelkezésre all a megfeleld szakember, akkor a telepiilés sajat
hataskorben teljesitheti a feladatot. Itt is feltétel, hogy az érintett projektmenedzser, vagy
projektmenedzserek, illetve pénziigyi munkatarsak kozszféra szervezettel kell, hogy
jogviszonyban élljanak. Ez a rendszer feltételezi, hogy a kedvezményezett nemcsak akarja,
hanem képes is a projekt megvalositasara. Masik lehetdség, hogy a még mikodd mas céllal
fenntartott dnkormanyzati tarsuldsok, vagy tjonnan alakult mas énkormanyzati tomoriilések
munkaszervezetei latjak el ezen feladatokat. Amennyiben a telepiilés nem maga szandékozik
a projekt menedzselésére, annak fejlesztésére cselekedni, és nem talal olyan kézszféra
szervezetnek mindsiilé kdzremiikodot, akinek ez feladata is, illetve a sziikséges kapacitasok is
rendelkezésre allnak, ebben az esetben a megyei 6nkormanyzathoz fordulhat, akinek azonban

kotelessége ezt a jogszabaly szerint elvégeznie.

Vizsgaljuk meg, hogy a megyei 6nkormanyzat milyen alternativak mentén gondolkozhat?

A legegyszeriibb és legkézenfekvobb megoldas, hogy az Onkormanyzati térvény szerint
kotelezden létrehozandé munkaszervezet, a megyei onkormanyzati hivatal lassa el ezeket a
feladatokat. A hivatal alapvetden 6nkormanyzati igazgatasi szerv, melyre az ott dolgozok
tekintetében a kozszolgalati tisztviselokrdl szOloé torvény eldirdsai az irdnyadok. A
kozszolgalati jogviszony egy specialis munkajogviszony, ahol az érintettekre fokozottabb
elvardsok és ezzel parhuzamosan tobbletjogosultsagok vonatkoznak. A részletek taglalasa
nélkil kijelenthetd, hogy a kozszolgalati jogviszony sokkal kotéttebb, rugalmatlanabb, mint
amit a Munka Torvénykonyve hatdlya ala tartozo munkavallalok esetében tapasztalhatunk.
Kiilonosen igaz ez a foglalkoztatottak bérére, és egyéb jarandosagaira. Megvalaszoland6d

kérdésiink, hogy lehet-e olyan, az el6z6 fejlesztési idoszakban gyakran piaci alapon ellatott
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feladatra egy hivatali strukturat megfeleléen alkalmazni. Megvalésithato-e olyan munkaerd
bevonasa — figyelemmel a kotott bérezési rendszer mértékére, amely a piaci kornyezet
bérszinvonalatdl egyértelmien elmarad — akik szakértelmére a rendszernek feltétlentil
szliksége van, viszont az altalunk megfogalmazott bérigénynek kozel sem tud eleget tenni.

A megyei 6nkormdnyzati masik Iehetdsége, hogy ezt a feladatot a 272/2014. (X1.5.) Korm.
rendelet szerint 100 %-os tulajdonaban all6 gazdasagi tarsasag kézremikodésével teljesiti. A
gazdasagi tarsasdg rugalmassagot adhat a bérezés tekintetében, mas szabalyok alakithatok ki
az lgyiratforgalomra, mint a Hivatal tekintetében. A piaci szférdban beagyazottabbnak

tekinthetd mintegy 6nkormanyzati igazgatasi szervként megjelend hivatal.

Barmelyik utat is vélasztja a megyei onkormanyzat, az alabbi kockazatokkal mindenképp
szembesiilnie kell.

Semmilyen jogszabalyi kotelezettsége nincs a leendd kedvezményezetteknek arra, hogy
tervezhetOséget segitve jelezzék a megyei Onkormanyzat felé fejlesztési igényeiket. Ez
komoly kihatassal van a humaner6forras tervezésére, s ezen keresztiil a koltségvetési- és
Iétszamgazdalkodasra. Tobb alkalommal kaptak kézhez megyénk telepiilései olyan
megkeresést, melyben jeleztikk ezt a problémat. A visszajelzések (60-70 telepiilés) nem
segitették érdemben a megoldast. A telepiilések sok esetben nem tudtdk modellezni valds
fejlesztési igényeiket, s a konkrétumok hidnydban nem voltak nyitottak az egyiittmiik6dés
elézetes kinyilvanitasara. A megyei 6nkormanyzat 3 éve folytatott tajékoztatod, figyelemkeltd
tevékenysége, amely Osztondzte a telepiiléseket az 0j unids fejlesztési ciklusra valo
felkészitésre hidba volt intenziv, a konkrét tamogatdsi felhivasok nélkiil a telepiilések
érdemben nem tudtak allast foglalni.

A megyei Onkormanyzat vonatkozasaban a 272/2014. (X1.5.) Korm. rendelet tovabbi specialis
szabéalyokat hatdroz meg azon tul, hogy a projektmenedzsment tevékenységet kizardlag
kozalkalmazotti,  koézszolgdlati  vagy  munkajogi  jogviszonyban  foglalkoztatott
munkavallaldjaval, vagy megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott természetes személlyel
lathatja el, ugyanis a telepiilési Onkorméanyzat és a megyei Onkormanyzat kozotti

egylittmiikdés kizardlag konzorciumi egyiittmiikidésben torténhet.

Felértékelheti a Hivatal a szerepét a 272/2014. (XI.5.) Korm. rendeletben meghatdrozott
Osszeférhetetlenségi szabalyok érvényesiilése. A szabalyozas szerint a tdmogatasra vonatkozo
dontés elokészitésében és meghozatalaban nem vehet részt az a személy vagy szervezet, aki az
adott felhivasra tdmogatési kérelmet nyujtott be, a tamogatasi kérelem elkészitésében részt
vett, a projekt megvalositdja, ha a tamogatasi kérelmér6l még nem sziiletett dontés valamint
az, aki

a) a szervezettel munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb

jogviszonyban all;

b) a szervezet vezets tisztségviseldje, vagy feliigyeld bizottsaganak tagja;
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c) a szervezet tagja, vagy aki abban kdzvetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedéssel
rendelkezik;
d) az értékelésre, a mindség-ellenérzésre vagy a biralatra benyujtott dokumentumok

elokészitésében vagy kidolgozasaban barmilyen formdaban részt vett.

Koztudott, hogy megyei Onkormanyzatok, mint teriileti szereplék a dontés-elékészitd
bizottsdgba az iranyité hatésdg mellett egy-egy f6 tagot delegalnak, ha a felhivasra nem
kizardlag a teriileti szereplé vagy az altala vezetett konzorcium nyujthat be tdmogatasi
kérelmet, azaz a rendelkezésre 4llo informaciok szerint a delegalt tagok a megyei kozgytilések
elndkei. Esetiinkben a megyei kozgylilés tamogatasi kérelme benyujtasakor, amennyiben
dontés-elokészitd bizottsdg Osszehivasara is sor keriil, bedll az Osszeférhetetlenség. Kivételt
képez ez aldl ha a teriileti kivalasztasi eljarasrendben a teriileti szerepld részérdl benytjtott és
megvaldsitott projekt, tovabba projektmenedzsment feladatok ellatasa feltéve, hogy a teriileti
szerepld szervezetén belill az adott projekt vonatkozasdban a projekt elkészitéséhez,
benyujtdsahoz, megvaldsitasdhoz, valamint a dontés el6készitéséhez, meghozataldhoz
kapcsolodo feladatok személyi szinten elkiiloniilnek.

Mindezekre  tekintettel a  Hivatal kedvezményezetti  stitusza  kizarhatja az

Osszeférhetetlenséget, és eleget tesziink a személyi szinten torténd elkiilonitésnek.

Hogyan késziilt a Hivatal a human er6forras megfelelé biztositasara? A Hivatal esetében
2015. szeptemberi kozgyilés 5 allashellyel megemelte a hivatali allashelyek szamat,
melyekhez atlagbért is rendelt a koltségvetésében. A 2016. évi koltségvetés tervezése 2015.
november honapban indult, ahol elfogadasa esetén tjabb 5 allashellyel boviil a létszamkeret.
A 2015. év 6sze kormanyzati kommunikéacioja a TOP felhivasok tekintetében nagyon aktiv
volt. Az érintettek mar nagyon vartdk a felhivasok megjelenését, de sajnalatosan ez jelen
munka zarasakor ez nem tortént meg. Kiilondsen fajo ez, mert abban biztunk, hogy még a
2015-6s év beinditja a telepiilések aktivitasat, ez altal résziinkre a kapacitasok valos tervezését

is.

A Hivatal altal Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye Teriileti Integralt Programja alapjan

elszamolhato forrdsok
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AL TP alagiin fehaszndihaté forrdsok

Koltségtipus Elszamothatd kiitség/Dsstes 2016. év 2012.év 2018. év 2019, év 2020. év Osszesen
elszimolhatd kdftség maximalis mértéke Mrd Ft Mrd Ft Mrd Ft MdFt Mrd Ft Mrd Ft
% 49,57 17239 12824 9,484 0,165 99,282

ProjektelGkészités, tervezds (jogszabalyban, ifletve felhivésban
It kirnyezet, fi hatdsagi hatdstanulmanyok,

megvaldsithatdsagi tanulmanyok elkészitésének kiltsége,
beruhdzast tartalmazo projekteknél miszaki, kivitelezési tervek
elkészitése, hatdsagi engedélyek megszerzésének kaltségei sth.} A
kizbeszeraési eljardsok lefolytatdsanak kiltségét a sdzalékos
korlatnak vald megfelelés ellendrzésekor nem kell figyelembe

venni. 5% 24785 086195 06412 04742 0,00825 3,34045

i) eljdsok lefolytats T 04057 017239 o282 009484 0,00165| u,ssg:gi
Projektmenedzsment 25% 1,23925 0,430975 03206 01371 0,004125 1670225
Tdjékoztatds, nyilvanossag biztositésa 0,5% 0,24785/ 0.036195| 0,06411| 0,04742 0,000825 0,334045
Dsstesen: 44613 155151 115416| 085356 001485 501281

Elméleti modell a 272/2014. (XL 5.) Korm. rendeletben meghatarozott feladatrendszer

egészére

1. A felhivas megjelenése: 2015. november 1.

2. A megyei 6nkormanyzati feladat a projekt elokészité tevékenység, mely az aldbbiakat

foglalja meg magaban:

1w

jogszabaly, hatosag, felhivas altal eloirt kitelez6 eldzetes tanulmanyok elkészitése,
megvalosithatdsagi tanulmany,

kornyezeti hatdsvizsgalat, el6zetes vizsgalat, egységes kornyezethasznalati
engedélyhez kapcsolddo vizsgalat,

egyéb sziikséges hattértanulmanyok, szakvélemények, beleértve a beruhazassal érintett
teriilet Okologiai 4allapotanak felmérését €s egyéb, horizontilis kovetelményhez
kapcsolod6 adatszolgaltatas biztositdsa érdekében felmeriilé koltséget, sziikséges
engedélyezési dokumentumok, miiszaki tervek, kiviteli és tendertervek és ezek
hatosagi dijanak (illeték, igazgatasi szolgaltatasi dij, egyéb eljarasi koltség) koltségei,
ideértve a miivelési ag valtasat, miivelési 4gbdl vald kivétel adminisztrativ koltségét
18,

tervellenor koltsége, ha alkalmazasa jogszabaly alapjan kotelezo,

kozbeszerzési koltségek (ideértve a kdzbeszerzesi szakértd dijat is), amely nem lehet
tobb a projekt 6sszes elszamolhato koltségének 1%-andl,

elozetes igényfelmérés, célcsoport elemzése, piackutatds, szakértdi halozatépités,
szakértéi mithelymunkak,

szlikségletfelmérés, helyzetfeltaras,

tarsadalmi partnerek, érintettek bevonasaval kapcsolatos koltségek (ha a beruhazas
problémamentes megkezdéséhez indokolt, pl. helyi népszavazas, kozmeghallgatas),

elokészitéshez kapcsolodo egyéb szakértoéi tanacsadas.

3. Beadas: 2016. januar 30.
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4. Dontés: 2016. aprilis 30.
5. Tamogatési Szerzddés kotése: 2016. majus 31.

A megyei 6nkormanyzat feladata a szerzédések visszakiildése.

6. A megyei 6nkorményzat feladata projektmenedzsment ellatasa:

kifizetési kérelmek 6sszeallitasa, benyujtasa
szakmai beszamolok elkészitése, benyujtasa,
pélyazathoz kapcsolddo hianypdtlasok elkészitése, benytijtasa,

7. Els6 kifizetési kérelem benyujtasa (amennyiben 4 honapon beliil teljesiil az els6 mérf6ldko,
valdszintsithetden ettd] csak tobb lehet): 2016. szeptember 30.

8. Elso kifizetés hianypotlas nélkiil: 2016. oktober 31.

9. Hianypotlassal:2016. november

10. Elso kifizetés utaldsa: 2016. december

Az Integralt Teriileti Program alapjan felhasznalhato forrasok és Magyarorszag Kormanya
altal elfogadott operativ programok hatékony végrehajtasdhoz kapcsoldédo jovébeni feladatok
figyelembevételével a Hivatal vonatkozasaban a varhat6 feladatkorok ellatdsahoz sziikséges
személyi allomany és egyéb sziikségletek az alabbi a kapacitasok bovitését indokoljak.

A jovoben felmerild, a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendelet alapjan — feltételezve, hogy a
megyei Onkormanyzat valamennyi koézszféra kedvezményezett vonatkozasaban ellatja a

jogszabdly szerinti feladatokat — a meglévd Iétszamkereten feliil legalabb tovabbi 25 f6

foglalkoztatésa lehet indokolt.

A 25 fore vonatkozé allashelyek létesitése az alabbi feladatkoriket feltételezi:

projektmenedzser (14 £6)

stratégiai tanacsadé (4 f6): feladatai a projektfejlesztés korében kiilondsen a
telepiilésekkel valé kapcsolattartdas, mely magaba foglalja a telepiilések altal
megvalositani kivant célhoz a legmegfelelébb — Operativ Programok altal biztositott —
finanszirozési forma és forras felkutatdsat és kivalasztasat szoros egyiittmiikodésben a
telepiilések polgarmestereivel.

kozbeszerzési munkatars (2 £6): feladatai a kézbeszerzési eljarasok meginditasval és
lefolytatasdval kapcsolatos szakmai teenddk megvaldsitasa.

szervezeti vezet6 (1 6)

szervezeti vezetd mellé rendelt adminisztrativ munkatars (1 £6)

féallasu informatikus (1 f6): feladata az Gjonnan Iétrejové online kommunikéciods
feliilet és adatbazis teljes kori kezelése, karbantartasa.

adminisztrativ munkatars (1 f6): leirdi és titkari feladatok ellatasa koérében, feladatai
kozé tartoznak kiilondsen a postdzassal, iratrendezéssel és irattarozassal kapcsolatos

tevékenységek.
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- pénziigyi lgykezel6 (1 f6): feladatai k6z¢ f6ként a konzorciumban megvalosuld
projekt-eldkészitéssel, illetve a projektmenedzsmenti tevékenységgel Osszefliggd

pénziigyi targyu feladatok ellatdsa tartozik.

A Hivatal munkatéarsainak jelenlegi elhelyezési viszonyait alapul véve kijelenthetd, hogy a
megyei 6nkormanyzat tulajdondban allé iroda- és egyéb ingatlanrészek —feltételezve, hogy
valamennyi kozszféra kedvezményezett vonatkozasdban a Hivatal latja el a jovObeni
feladatokat- nem tudjak kiszolgalni.

A rendelkezésre 4ll6 irodék szdma jelenleg mind6sszesen 14 db., mely mér a meglévé 16tszam
elhelyezéséhez sem idealis.

A feladatellatds  szinvonaldnak  Dbiztositdsa, illetve az operativ munkavégzés
zokkendmentessége miatt indokolt és sziikséges, hogy a megyei 6nkormanyzati feladatokhoz
kapcsolodé 1étszambdvités egy ingatlan-egylittesen beliil, a Megyehaza épiilete, Nyiregyhaza
Hosok tere 5. szam alatt valésuljon meg.

A mellékletek szerinti koltség kalkulacié feltételezi a Megyehdza épiiletén beliili tovabbi
iroda feliiletek bérleti dij nélkiili birtokbavételét, igy kizarolag az ingatlan fenntartasi
koltségek keriiltek meghatarozasra. A kalkulalt iroda feliiletek nagysaga a jelenlegi hivatali
elhelyezés szerinti egy tigyintézére juté négyzetméter figyelembevételével Kkeriilt
meghatarozasra.

A pénziigyi tervben feltiintetett adatok, az egy foglalkoztatottra esé koltségszamadat, a
meglévé hivatali havi bértomeg, az ehhez kapcsolédd jarulékok, valamint az ezekhez
kapcsolodd egyéb kiadasok és javadalmazasok hanyadosaként keriilt meghatirozasra. A
szamitasoknal figyelembe vettiik az EARFU altal a ROP keretében kifizetett tamogatasokhoz
kapcsolodd foglalkoztatasi 1étszamot, viszont az altalunk kalkulalt bértémeg a jelenlegi
hivatali atlagbérhez igazodik.

A Hivatal projektmenedzsmenti és projekt-elokészitési feladatok teljesitéséért varhatéan
2016. év végén jut eldszor forrashoz. Az elszamolhatd koltségek korét €s azok szazalékos
mértékét az IH a felhivasonként szikitheti. A projekt koltségének 25 %-a hivhato le
elolegként a tdmogatasi szerz6dés megkotését kdvetden. Az elséd kifizetési kérelem az elsd
mérfoldkd teljesitését kovetden nyujthatdo be, ami felhivasonként valtozo, tdmogatasi
szerz@dést kovetd legoptimalisabb esetben 4-8 hoénap, de van olyan felhivas, amelyben 12
hénap. Ez felveti a feladat ellatasdhoz sziikséges koltségvetési forras megel6legezésének

kérdését.
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Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Onkormanyzat 2016. évi 1étszambévitéséhez (256)

sziikséges felhalmozési és dologi kiadasok kalkulacioja a projektmenedzsmenti és egyéb
feladatainak ellatdsdhoz

Megnevezés Osszes koltség
1. | Informatikai eszkozok 18 559
2. | Irodabutorok, berendezések 9 626
3. Targyalo tigyfélvaro 758
4. Targyald 2152
5. | Koziizemi és iizemeltetési, fenntartdsi dijak 23 454
Osszesen 54 549
Irodédk adatai:
1. Jelenlegi ligyintéz6i iroda feliilet: 320 m?
Egy ligyintézére esé m’: 7.8
3. tigyint€z6i irodadk szama: 14 db
Szaboles-Szatmér-Bereg Megyei Onkormanyzat 2016. évi [étszam bévités ( 25 f6 )
személyi juttatdsainak kalkuldcidja projektmenedzsmenti és egyéb feladatainak elldtisahoz
m . , .| Munkdba Orvosi
No.| Meguevesss | g | \00tntam | Brutd | o oins |Cafuioria| CARIENS | T | Ossmsen | i | OSSZESEN
(hdnap) bér (Ft) adéja = 1 =
kiltsége vizsgalat
L. 1 fire juto atlag 1 1
bér szamitisa 257 850 69620 12250, 4373 10 000 354 093 3000 357093
2.
3 | fore jutd | |
" |bértomeg szamitésa 270 000 72900{ 12250 4373 10 000, 369 523 3000 372523
4 25 fore juto 25 12
" |bértimeg szimitisa 270 000 729000 12250 4373 10 000 369 523 75000{ 110931975
5. [Kikiildetés 1000 000
6. |Egyéb juttatds 8572 500|
7. |Osszes bérkiltség 120 504 475
Személyi kiaddsok dsszesen: 120 504 475
Dologi kiaddsok dsszsen: 54 549
Minddsszesen: 120 559 024

A megyei Onkorményzat koltségvetésébdl az el6finanszirozas teljes egészében nem

biztosithato, azt allami vagy egyéb koltségvetési forrasbdl sziikséges megel6legezni.
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Elméleti modell a 272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletben meghatarozott feladatrendszerre a
Szabolcs-Szatmar-Bereg  Megyei  Onkormanyzat 2016, évi  koltségvetésérdl  és
végrehajtasanak szabélyair6l sz6l6 onkormanyzati rendelet tervezése soran ismert adatok

alapjan

Természetesen jogszabalyi kotelezettség hidnyaban arra alappal nem szamithatunk, hogy a
272/2014. (XI. 5.) Korm. rendeletben meghatirozott feladatrendszer egésze a megyei
onkormanyzat érdekkorébe keriil. Koriiltekintdbb a gondolkodasunk az igények részleges
megosztasat tartjuk szem eldtt. A megyei kézgyilés dontései, 2015. szeptemberében 5 f6
1étszambovités és varhatdéan 2016. februdrjaban tovabbi 5 allashely kialakitdsa elegendének
mutatkozik a feladatellatas biztositasara. A Hivatal szervezeti egységei az igy megndvekedett
allashelyek tekintetében, ami egyiittesen 46 6, talzottan nagy létszamuiva valhatnak, viszont a
feladat operativ jellegi.

Milyen elvek alapjan célszerti a feladatok Gjragondolasa?

A Hivatal napi miikdését biztosito Szervezési Osztaly tekintetében nincs teend6nk. Ugyanis
ez az egység kozvetleniil nem kapcsolodik a fejlesztéspolitikahoz. A Terliletfejlesztési €s
Koltségvetési Foosztalyon beliil viszont sziikséges a feladatok elosztasanak racionalizaldsa.
Az Onkorményzati és Palyazatkezel Osztaly tekintetében a feladatkorok elsésorban a
megyei koOzgyilés, mint kozhatalmu testiilet muikodésével Osszefliggésben kell
megjelenjenek, hiszen a Megyei Teriiletfejlesztési Tandcstol jogutédlassal atvett tamogatasi
szerz0dések lezarasa kifutoban van. Amint ezek a feladatok megszlintek, nem célszer(i ezen
osztalyon belill tovabbi teriiletfejlesztési feladatkorok megtartasa.

A Koordinacios Osztaly jelenleg valamennyi fejlesztéspolitikai feladatban kozremiikodik.
Rovidtdvon a Koordindcidos Osztaly tevékenységét — ideértendé a megyei f6épitész
tevékenysége is - a stratégiai tervezéssel 6sszefiiggd feladatok teljesitésére kell szikiteni.

A Koordinacios Osztaly a koltségvetés tervezésén €s végrehajtasan tul a fejlesztési
feladatokkal 6sszefliggd pénziigyi elszamolasokat is teljesiteni fogja. A hatékony miiksdés
érdekében az osztalyon beliil erre a feladatra kiilon munkatars a kapacitasok fiiggvényében
6nallé munkacsoport kézremiikédése sziikséges.

Az elméleti modellben mar részletesen ismertetett feladatkorok teljesitésére, megtartva a
féosztalyi struktirat, elengedhetetlen egy tovabbi szervezeti egység a projektmenedzseri
tevékenységet biztosito osztaly kialakitasa.

A meglévd allashelyek betoltése terveink szerint folyamatosan fog térténni. Viszont ezt a
folyamatot csak a telepiilési igények (nyertes tdmogatasi kérelmek) fliggvényében lehet

koordinalni.
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V. Monitoring és értékelési rendszer

Jelen dokumentum megvaldsitasara a vazolt koriilmények alapjan csak a 2016. évben van
lehet6ség. A monitoring ennek a folyamatnak a nyomon koévetését jelenti. Vizsgalni
szlikséges, hogy biztositott-¢ a felvazolt célok elérése.

Esetiinkben klasszikus moédon indikatorok nyomon kovetésével, illetve a mérfoldkdvek
ellenérzésével ezt nem tudjuk megoldani, mivel az G feladatrendszerre valo atallas kezdetén
tartunk.

Céljaink elérésére indokolt a szervezeti egységek vezetdit felhivni negyedéves beszamolok
elkészitésére a szervezeti egységek munkafolyamatainak elemzése.

A monitoring rendszer hatékony alkalmazasa csak abban az esetben lehetséges, ha a
szilkséges informacidk rendszeres gylijtése tervezett modon megvalésul. A monitoring
folyamat eredményei, és annak értékelése az Gnkormanyzati térvényben el6irt éves jegyzoi

beszamold keretében is megjelennek.

V1. Zarszo

Jelen intézményi stratégia helyzetelemzése a kiilsé jogszabalyi kornyezetre tekintettel csak
problémafelvetd jelleggel tudott elkésziilni. A dokumentum zérasakor a 272/2014. (XI. 5.)
Korm. rendeleten tul nem alltak rendelkezésiinkre a TOP keretében megjelend felhivasok. A
felhivasok hianyaban a kozszféra kedvezményezettek nem tudtdk valdé igényiiket
megfogalmazni és az igényalapt kapacitasokat kdzvetiteni. A Hivatal életében a 2015. év a
felkésziilés és a varakozds éve volt, a 2016. viszont mar a cselekvés éve lesz. A
helyzetelemzésben €s helyzetértékelésben megfogalmazottak a jové évben tudnak majd
megjelenni a napi munkaban.

A jog- és hataskorok még nem tisztdzottak, viszont a célok és a teljesitmény-elvarasok
tisztazottak a résztvevok kozott. A Hivatal rendjében a feleldosség és elszamoltathatosag
rendszere vildgos. A stratégia koordinalasiért, a végrehajtas nyomon kovetéséért,
ellenérzéséért a Hivatal Koordindcidés Osztaly osztalyvezetdje a felelds, az altala vezetett
szervezet alkalmas ennek végrehajtasara.

A végrehajtas iranyitoja a megyei jegyz0, a pénziigyi folyamatok ellenbrzéje a Koltségvetési
Osztdly vezetdje. Amennyiben a szervezet fokozott bévitése igényli, kiilén szervezeti
egységként, vagy tanacsado jelleggel stratégiai menedzsment szervezet keriil kialakitasra.

A humanerdforras fejlesztése javitja a megyei 6nkormanyzat és a Hivatal pozitiv megitélését
is.

A 2016. évtdl induldé megvalésitas f6 folyamatainak garancidgja a folyamatokba épitett

ellen6rzések.
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A 2016 évre prognosztizalhaté pénziigyi folyamatok &tlathatéak, a rendelkezésre alld
er6forrasok elegendéek a feladatellatasra.

A megyei 6nkormanyzatok stratégiajat a rajuk harul6 fejlesztéspolitikai feladatok és foként
azok gyorsan valtozd napi operativ jellege hatarozza meg. A stratégia a hivatalra vard
feladatellatas tekintetében megadja az elméleti alapokat, de célunk az lehet, hogy a 2016-2023
kozotti  idészakban a Szabolcs-Szatméar-Bereg megyében megvaldsuld fejlesztések
alatdmasszdk a  Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Onkorményzat teriiletfejlesztési

tervdokumentumaiban meghatéarozott jovoképet.

Nyiregyhaza, 2015. december 21.

By e

Dr. Papp Csaba
megyei jegyzo
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