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Adobeveételek alakuldsa

A megye illetékességi koréhez tartozd addalanyok 2021-ben 436 milliard forint add- és
Jarulékbefizetést teljesitettek, 53 milliard forinttal tébbet, mint 2020-ban, illetve 14 milliard
forinttal t&bb, 125 milliard forint kiutalasban részesiiltek.

Netto ado- és jarulék bevételek alakulasa
Adatok: milliard Ft

Altaldnos ; Jovedéki
Megnevezés .forg almi adé i ﬂiiﬂf:lf & m Bz:t:lek i Tarsasagi ado adonemek Egyéb Osszesen
(import 4fival) egyiitt
2020. év 32 62 142 7 2 29 274
2021. év 44 70 151 9 3 34 311
Viltozds 138% 113% 106% 129% 150% 117% 114%

A netto bevétel kozel fele 151 milliard forint a Tarsadalombiztositasi Alapokat €s a Nemzeti
Gazdasag-Ujrainditasi Alapot megilletd bevételekbdl, 23 szazaléka (70 milliard forint) személyi
jovedelemadobol és 14 szazaléka (44 milliard forint) 4ltalanos forgalmi adobol szarmazott.

A 125 milliard forintot kitevo kiutalasok tobb mint haromnegyede 95 milliard forint az altalanos
forgalmi adonemben teljesiilt. Személyi jovedelemaddban 8 millidrd forint, a tarsasagi
adénemben 4 milliard forint, a jovedéki add Osszes kiutalasa 2 milliard forint, a tovabbi
adonemekben egylittesen 16 milliard forint kiutalas teljestilt.

Az Igazgatosag bevételeinek alakulasat befolyasoltak a COVID-19 jarvany kezelése érdekében
hozott gazdasagvédelmi intézkedések, tovabbd a szabdlyozasbeli véltozasok, ugymint a
szocialis hozzajarulasi ado mértékének csokkentése, a dolgozoi 1étszam boviilése, a bér- és
minimalbér-emelés, valamint a garantalt bérminimum novekedése.

Adoiigyi tevékenység

2021. év  végén 116878 adoészammal rendelkezdé mitkédé adozé szerepelt a
nyilvantartasunkban, mely 59-cel tobb az el6z6 évitol. Az adozok 59 szazalékat (69 007 £6)
adoszamos maganszemélyek, 18 szazalékat (20 534 db) tarsas vallalkozasok, 23 szazalékat
(27 337 16) egyéni vallalkozok alkottak hasonldéan az el6z6 évhez.
Az egyéni vallalkozok szama és a gazdalkodo szervezetek szdma novekedett, mig az ad6szamos
maganszemélyek szama csékkent a bazis iddszakhoz viszonyitva.

2021-ben kozel 1 300 Gjonnan alakult cég esett at adoregisztrdacios eljardshoz ko6t6dé adoha-
tosagi sziirfvizsgalaton. A vizsgalt vallalkozasok 3 szazalékanal keriilt elutasitasra az ad6szam
megallapitasara irdnyuld kérelem.

Az djonnan alakult villalkozdsok mentordldsa kapcsan 5 698 darab lidvozlo levél kertilt
kikiildésre az érintett adézoknak 2021-ben, kizel 6tédével tobb, mint egy évvel korabban.

2021. december 31-én a kata alanyok szama 16 900 volt, 3 szazalékkal tobb az egy évvel
korabbinal. A kata-t vélaszto addalanyok 96 szazaléka egyéni vallalkozo, 4 szazaléka tarsas
vallalkozas.

A kiva alanyok szama egy év alatt 30 szazalékkal novekedett, 1 253-r61 1 626-ra.

A gazdalkodo szervezetek 76 szazaléka, 6sszesen 15 702 ad6z6 volt a tdrsasdgi ado alanya.
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A mikédoé adézok mindossze 17 szazaléka, 19 671 addzo volt alanya az dltaldnos forgalmi
adonak, ami az el6z6 évhez képest jelentds névekedést nem mutat. Az igen alacsony arany az
addészamos maganszemélyek magas szamaval indokolhat6, mely korben az afa alanyok alig
tobb, mint 2 szazalekot tettek ki. A tarsas vallalkozasok harométdde, mig az egyéni vallalkozok
tobb mint 6téde tartozott az afa alanyok kozé.

T Az idigyfélszolgdlatokat 84 412 adozo kereste fel,

(@)

5800 fovel tobben, mint az el6z6 évben. Az
ligyfelek 52 szazaléka a kdzponti ligyfélszolgalatot,
25 szazaléka a kormanyablakokat és 23 szdzaléka a
kirendeltségeket kereste fel. A személyesen
megjelent tligyfelek kézel 6téde bevallas, beadvany
benyujtasa, 16 szazaléka szdbeli tajckoztatas és 14
szazaléka igazolas kiadasanak kérése miatt érkezett
az ligyfélszolgalatokra.

Kormanyablakok
ban: 20558

Kiadott igazolisok sza
(clarab)

2021-ben 47497 darab add-, jovedelem-,

30000 oo- 28215
illetdség- és kiilfoldi nyomtatvinyon kiadott ol l
igazoldas kiallitasara keriilt sor, kozel 10

szazalékkal tobbre, mint az el6z6 évben. A 13463
tartozasmentességi igazoladsokhoz kapesolodo
hatralékrendezések szama megduplazédott, 402
darabra nétt. Ehhez kapcsoloddan 14 milli6 forint S S
folyt be, szemben a bazisévi 10 milli6 forinttal. B 47497 0

u Adéigazolis u Jovedelamigazolas
m | llethségigarolis = Kalfskdi nyomtatviny on kisdott igazolas

A bankkdrtyds befizetések dsszege 180 millio forint volt, mely két és félszerese a 2020. évinek.
Az ad6zok 4 629 alkalommal vették igénybe a POS termindlokat, kozel két €s félszer annyi
esetben, mint a bazisévben. Az ligyfelek részére kiadott készpénz-atutalasi megbizasok szdma
negyedével 61 857 darabra esett vissza.

18 000 l 15885

#000 3iil l 2968
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A megyében 2021-ben 98 727 addszdmla-kivonat kerilt kikiildésre, 15 621 darabbal t6bb, mint
egy évvel korabban. A kivonatok kozel kétharmada elektronikus uton keriilt kikdzlésre. A
kivonatok 13 sz4zaléka késedelmi potlékkal érintett volt, ezek tobb mint négydtode az egyéni
véllalkozokhoz és a maganszemélyekhez kotodott.

Bevalliisok szimanak alakulisa A megyei addzoék 1029 ezer bevalldst
- i nyujtottak be, 16 ezerrel tobbet, mint egy
évvel korabban. Az Osszes bevallason beliil
— 14 ezer darab volt a helyesbitések és 45 ezer

_ darab az onellenérzések szama.
f ’ : Az elektronikusan benyiijtott bevalldsok
s o | —_ aranya novekedett, ez el6z06 évi 95 szazalékot
i ‘ ] Ll i ”‘I a7 l 121 ] kovetden 96 szazalékot tett ki. 2020-ban az
e Ty — szja-bevallas 83 szazalékat nyujtottdk be
g elektronikusan az adozok, 2021-ben 85

szazalékat.




A bevallasi kotelezettség elmulasztasa miatt 39 ezer felszolito levél keriilt kikiildésre, kozel
kétszer annyi, mint 2020-ban.

2021-ben 36 839 darab illeték el6ird/jovaird fizetési meghagyas keriilt kiadasra, ami 3 286
darabbal tobb a bazisévinél. A targyévben kiszabott 3 664 milli6é forint illeték, 513 millio
forinttal meghaladta az el6z6 évit.

A 2021. rendelkezd évre osszesen 68 772 szja 1%-os rendelkezd nyilatkozat érkezett. A civil
szervezetek részére 49 350-en tettek nyilatkozatot, az egyhazak részére 47 063-an. A hibas
nyilatkozatok szama 5 886 darab volt.

A ténylegesen tamogatasban részesiilt 1 175 megyei civil kedvezményezett részére egylittesen
278 millié forint keriilt felajanlasra 52 539 felajanlotol.

A szakteriilet a megyében 143 jivedéki engedélyes adozo feliigyeletét latta el 185 kiilonboz6
telephelyen. A 122 megyei illetékességii gazdalkodd tevékenységét dsszesen 166 telephelyen
végezte. A nyilvantartasba vett gazdalkodok szama 643-r61 504-re csokkent, mely a szaritott s
fermentalt dohany eléallitd, tarold és kereskeddk szamanak 143-mal tortént visszaesésének
kovetkezménye.

2021. oktober 1-jétdl a dohdnytermék kiskereskedelmi tevékenység engedélyezési €s
ellenérzési feladatok atkeriiltek az uUjonnan létrehozott Szabélyozott Tevékenységek
Feliigyeleti Hatésagahoz, igy ez id6ponttdl a dohdnytermék kiskereskedelmi engedélyesekkel
kapcsolatos adatokat a Hivatal nem tartja nyilvan.

Megyei illetékességll érvényes fémkereskedelmi engedéllyel rendelkezék szdma a targyev
végeén 20 volt.

2021-ben osszesen 17 819 jovedéki bevallis és adatszolgdltatds érkezett az igazgatosagra,
melynek 97 szazalékat elektronikus tton nyujtottak be. A legnagyobb, 29 szazalékos részaranyt
a mezbgazdasagi visszaigénylés tette ki, ezt kovette 20 szdzalékkal az adoraktar
adatszolgaltatisa a termékkészlet véltozasokrol. A bérfozési naplokrol adatszolgaltatas 15
szazalékot, mig az lizemanyagtoltd allomas adatszolgéltatisa és bejelentés ado-, zarjegy
felhasznalasrdl 7-7 szazalékot képviselt.

Az lizemanyaghoz kapcsolodéan benyujtott jovedéki ado-visszaigénylések szama 5 188, mely
136 darabbal kevesebb, mint az el6z6 évi, a visszautalt jovedéki adé dsszege 1 924 millio forint,
249 millié forinttal haladta meg a bazisévit.

A megyében a foldrajzi elhelyezkedésb6l adéddan nagyszamban vannak mezOgazdasagi
tevékenységet végz6 gazdalkodok, igy orszdgos szinten magas a mezdgazdasagi lizemanyag
felhasznalashoz kothetd visszaigénylések darabszama. A visszaigénylések 84 szazalékat a
mezdgazdasigban felhasznalt gdzolaj utdni visszaigénylések tett€k ki, melyek szama 4
szazalékkal, 4 693-ra mérséklodott, addig a visszautalt jovedeki add Osszege 8 szazalékkal,
1 623 millié forintra emelkedett. A kereskedelmi géazolajként felhasznélt {izemanyaghoz
kapcsoloddan elfogadott jovedéki ado-visszaigénylések szdma 495, a visszautalt dsszeg 301
millié forint volt. A visszaigénylések kozel haromnegyedét oOstermelé maganszemélyek
nyujtottak be.



A NAV ellendrzéseinek elsddleges célja a koltségvetési bevételek védelme, a rejtett gazdasag,
az adoelkeriilés visszaszoritdsa, valamint az dnkéntes jogkivetésre dsztonzés, mellyel aktivan
hozzajarul a nemzetgazdasag versenyképességének fokozasahoz. Ez alapjan az egyiittmi{ik6do,
jogkdvetd magatartast tantisité addzoknak tdmogatast nyujt a hibak kijavitasara, mig az ado- és
vamjogszabalyokat szandékosan és stlyosan megsértdkkel szemben az adokijatszas gyors és
hatékony feltarasa, az adoelkeriiléssel kivont pénzosszegek biztositasa a feladata.

Hatékony reviziok ma mar elképzelhetetlenek a széleskorii kivélasztasi €s kockazatelemzeési
munka nélkiil. A Kockazatkezelési Féosztalya 2021-ben 312 egyedi kockazatelemzést készitett,
melyek alapjan 219 esetben tett javaslatot ellendrzés elrendelésére. A kozponti kivalasztasi
tevékenység mellett, téma specifikus, megyei jellemzdket alapul vevo elemzések is késziiltek,
kiemelt hangsulyt fektetve az online pénztargépbdl érkezé adatok és az online szamla adatokra.

Az online pénztargépekkel kapcsolatos adminisztrativ kotelezettségeiket elmulaszto addzok
részére 568 darab adokotelezettség potlasara iranyuld figyelemfelhivo levél kertilt kikiildésre.
Koziiliik minddssze 172 ad6zo esetében volt indokolt az ellenérzésre atadas.

2021-ben projekt indult az afabevallasi kotelezettségiiket elmulasztdé ad6zok kezelésére az
online szamla- és az OPG adatok felhasznalasaval. Az elére meghatarozott intézkedéssorozat
sordn 482 adozd részére keriilt sor adokotelezettség poétlasara iranyuld figyelemfelhivas
kikiildésére, 231 ad6zo6 esetében sziiletett javaslat mulasztasi birsag kiszabdsara és 286 ad6z6
ellendrzésére.

Az online szamla adatok teljes korti rendelkezésre éllasa 0j iranyokat nyitott az ellendrzések
lefolytatasa nélkiili — pusztan kockazatelemzésen alapulé — biliniigyi jelzések megtételében is.
2021-ben a szakteriilet 6t esetben tett biiniigyi jelzést, melyekben &sszesen 1 417 milli6 forint
volt a valoszintsitett elkdvetés érték.

Emellett a szakteriilet altal kidolgozott informatikai megoldasok igazgatosagi szinten is
jelentés mértékben hozzajarultak az optimalis huméan eréforras gazdilkodashoz, illetve a
magasabb szakmai szinvonalon torténd munkavégzéshez.

Az énkéntes jogkivetés tamogatdsa a 2021. évi ellendrzési terv egyik kiemelt feladataként
keriilt meghatarozasra. Az adohatosag kockazatelemzési tevékenységének eredménye alapjan
a feltart kockdzat megsziintetése, és a szolgéltato jelleg erositése érdekében tdmogatd eljarast
indithat, melyekre 2021-ben az alabbi témak tekintetében keriilt sor:

e 2017.és2018. évi FATCA automatikus nemzetk6zi informaciok alapjan a 9 adézonal
elrendelt tdmogatd eljaras harmada volt eredményes és Osszesen 0,2 milli¢ forint
kotelezettségnovekedést eredményezett.

e A 2017. évi DAC1 automatikus nemzetkdzi informaciok alapjan 134 adézonal
végeztek tAmogato eljarast, melynek 71,6 szazaléka volt eredményes ¢s 111 millio
forint jovedelem novekedést indukalt.

e 2017-2018-ben K59 SZJA eltéréssel rendelkezd adozok koziil 4 esetben rendeltek el
tamogato eljarast, melyek mindegyike eredményesen zarult.

o Ostermeldi kedvezmény 2015-2018 évi jogosulatlan igénybevétele miatt tamogato
eljarasra javasolt 37 anomadlidval érintett adozd koziil 35 esetében zarult le
eredményesen a tdmogato eljaras.

e 2020-ban T1041-08 eltéréssel érintett adozok korében a 43 eljaras ala vont ad6z6 koziil
30 volt eredményes 23 milli6 forint adokotelezettség novekedést eredményezve.

e 2014, évi FATCA adatszolgaltatassal egy megyei illetéségii ad6zo volt érintett, akingl
a timogato eljaras eredményesen zarult.



Az 4j vdllalkozdsokat és az dtalakuldssal, illetve személyi viltozdssal érintett adozokat
- az adoregisztracios eljaras befejezését kovetden - a NAV kockdzatelemzés ala vonja. Az év
soran 2 440 megyei ad6z6 elemzését végezte el az erre a feladatra kijelolt igazgatosag, mely
alapjan az tigyek 90 szazaléka - egyedi kockazatelemzésre okot ado kortilmény hianyaban -
lezarult. Egyedi kockazatelemzésre a megyében 157 ad6z6 esetében keriilt sor.

YR —— Az igazgatdsdg 2021-ben - a
meghiusult vizsgalatokat is
figyelembe véve — Osszesen 6 440
ellendrzést folytatott le, melynek
eredményeképpen 16986 millio
forint nettd adokiilonbozetet tart fel,
mig a  kiszabott  szankciok
osszértéke 21 689 millio forintot tett
ki.

Az elért teljesitményben dontd
szerepet  jatszott az 6208
vizsgalatot elvégzé adoszakmai ellendrzési teriilet. Az Gsszes darabszdm 6 szdzaléka lezart
idészakot keletkeztetd adoellendrzés, mig 94 szdzaléka jogkovetési vizsgalat volt. Szaz
ellenérzésbol 4tlagosan 20 zérult megallapitdssal, aminek eredményeként a netto
adokiilonbozet 16 020 millié forintot, mig a kivetett szankciok dsszértéke 21 133 millié forint
volt.

Az év soran véglegessé valt, a megyei illetékességii adozoknal feltart netto adokiilonbdzet 93
szazaléka, 12 533 millié forint, valamint 16 916 millié forint szankcio.

A korabbi idészakokhoz hasonléan a megallapitasok jellemzoen (94 szazalékban) afa
adonemben sziiletettek.

Veglopes sannkelik
(mdlhid 11y

Az addjogszabalyok nem irjak el6 a NAV szdmara publikus ellenérzési irdnyelv kozzétételét,
a kiemelt célok elérése érdekében belsé iranyitd eszkoz formajaban ellendrzési terv régziti az
adott év folyamdn végzendd folyamatos, illetve tematikus feladatok korét.

A NAV ellendrzési tevékenysége az alabbi négy fo teriiletre koncentrdlt:
o jelentds koltségvetési kockazatot hordozd ad6zoi korok, tevékenységek ellendrzése
e a rendelkezésre 4116 adatok alapjan koltségvetési bevételi szempontbdl kockazatot
hordozé addalanyok célzott kockazatelemzésen alapulo ellenOrzese
kiemelt ad6zok ellenorzése
e Onkéntes jogkdvetés tamogatasa.

Az onkéntes jogkivetés timogatisa a 2021. évi ellendrzési tervben is egyik kiemelt
feladataként keriilt meghatdrozasra Az ellendrzési szakteriilet tdimogaté eljardsok
lefolytatasaval segiti az adozokat adokotelezettségeik teljesitésében, melyek célja az ad6zok
kockézatelemzése soran feltart anomaliak kikiiszobolése ellenérzés elrendelése nélkiil,
onkéntes jogkovetés Utjan. Az év soran elrendelt tdmogatd eljarasok kozill hat témaban
osszesen 228 tamogatd eljaras keriilt elvégzésre, melyek kozel haromnegyede volt eredményes.
A figyelemfelhivas hatisara 23 milli6 forint adokdtelezettség novekedés és 111 millié forint
jovedelem novekedés kertilt bevallasra.

A jogkoveté adozok korében, az Gsszes ellendrzésen beliil 674 tdmogato jellegii ellendrzés
keriilt lezarasra, segitve ezzel az ad6zdi hibdk kikiiszobslését, és novelve a koltségvetési

bevételeket. Ezen vizsgalatok eredményeként a hatésagi szankcionalds helyett benyujtott
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onellenérzé vagy alapbevallasokban az iigyfelek 1201 millio forint adokotelezettség
novekedést vallottak be.

A kiemelt, illetve legnagyobb adoteljesitményii adozok korében 26 adodellenérzés és 3
jogkdvetési vizsgalat fejezddott be. A jegyzokonyvvel lezart adoellendrzések egy kivétellel
megallapitassal zarultak, melyek révén 865 millié forint nettdé adokiilonbozet keriilt
feltarasra. A fenndllé koronavirus helyzetre tekintettel az ellendrzések dontd tobbsége
elektronikus Gton zajlik. Az adokiilonbozeteket eredményez6 megallapitasok altalaban inkabb
emberi hiban, téves jogszabaly-értelmezésen alapulnak. Nagyobb megallapitas sziiletett egy
ingatlanhoz kapcsolodo szolgaltatds belfoldi teljesitési helyének helytelen értelmezése miatt,
melyet a masodfoki adohatosag helybenhagyott. A kisad6zé vallalkozasok szinlelt
foglalkoztatasanak feltarasa és munkaviszonnyd térténd atmindsitése a birésagi dontés alapjan
is helytallo volt. Emellett NETA fizetési kotelezettség elmulasztiasa miatt kertilt sor jelentds
Osszegii megallapitasra. A revizié az ad6z6 javara szolgdalo koriilményeket is megallapitja, igy
a kutatds-fejlesztési tevékenység jelentos osszegli kozvetlen koltségét tarsasdgi adodalap és
innovacids jarulékalap cstkkento tételként vette figyelembe.

A NAYV ellendrzési terve szerint tovabbra is cél a jogkovetd adozok segitése, vagyis az egyes
adokotelezettségek vizsgalatara iranyulé ellenérzések a hibak javitasara, a hidnyossagok
potlasara fokuszalnak. Az adohatosag felhivasara a kotelezettségek pontos teljesitésének az
emlitett ad6z6i kér maradéktalanul eleget tesz.

Az ellendrzési szakteriilet 335 darab dfdt érinté kiutaldas elotti ellenorzést zdart le. Az
cllendrzések 73 szazaléka jogkovetési vizsgalat volt. A 91 adoellenérzés 89 szazaléka zarult
megallapitassal, mely kdzel 500 millié forint visszatartott dsszeget eredményezett.

A COVID-19 miatt bevezetett gyorsitott AFA kiutalds végett az ellendrzési szakteriilet a desk
audit elemzéseket kovetben 5975 darab kiutalds elotti feljegyzést készitett az elengedett
bevallasokhoz kapcsolodoan. A desk audit elemzések soran szerzett tapasztalatok azt mutatjak,
hogy az ad6zok dontd tobbsége jogkovetd magatartast folytat, igy esetilkben az egyeztetést
kovetden rendezésre keriilnek a hibak, hidnyossagok. A kiutalds eldtti ellendrzésre torténd
kivalasztds megkonnyitése az ligymenet gyorsitisa érdekében az év utolsé6 negyedében
bevezetésre keriilt a kiutaldst megalapozo elemzés elnevezésti ligytipus, mely atvette a desk
audit elemzések szerepét.

Az addszakmai ellendrzési szakteriilet 300 darab lezart jogkovetési vizsgalatot és 111
adéellendrzést végzett az Online Szdmla rendszer adatainak hasznositdsdval, és 2 418 milli6
forint nettd adokiilonbozetet tart fel. A vizsgalatok egy részében a revizi6 az ad6zok bevallasai
és online szamlaadat-szolgaltatasai  kozotti  eltéréseket  adminisztracios — hibakra
- konyvelésbél kimaradt tételek, téves adatszolgaltatas, sztornd szamlék figyelmen kiviil
hagyasa - vezették vissza. Az ellentmondasokat az adozok jellemzden mar a vizsgélatok soran
feloldottak onellendrzéssel, a hianyossagok potlasaval. Tobb esetben allapitottak meg fiktiv
szamlafelhasznalast a revizorok, mely esetekben a feltart szdmldzdsi ldincolatok tagjainal
végzett reviziok vonatkozasiban nemcsak adokiilonbdzetek megallapitdsara, hanem a feltart
adokiesés befizetése érdekében ideiglenes biztositasi intézkedések elrendelésére, illetve
biiniigyi jelzések megtételére is sor kertilt.

2021. év soran is jelentds szamban folytatddott a személyijovedelemado-bevalldasok kiutalis
elotti ellendrzése. Az elmult évben Gsszesen 51 adodellendrzés és 423 jogkovetési vizsgalat
zajlott. Az addellendrzések 94 szazaléka zarult megallapitassal és 14 millié forint visszatartott
Osszeg megallapitasara kerllt sor.

Az online pénztirgép haszndlatra kotelezettek korében végzett ellendrzések soran a
pénztargép éves feliilvizsgalataval kapcsolatos mulasztasok feltardsa volt a legjellemz6bb.



A nyugta- és szamlaadasi kitelezettség teljesitését fokuszba helyezo ellendrzések 78 szazaléka,
Osszesen 1246 iranyult online pénztirgéppel kapcsolatos kotelezettségek vizsgdlatira. A
vizsgalatok 17 szazaléka zarult megallapitassal, melynek eredményeként 21 milli¢ forint
mulasztasi birsag keriilt kiszabasra.

A COVID-19 jarvany harmadik hulldmban torténd terjedése miatt a helyszini ellenérzések
2021. marcius 5-t6l felfiiggesztésre keriiltek. A bevezetett korlatozasok miatt az elviteles,
valamint hdzhoz szallitasi szolgaltatast nyujté éttermek és vendéglatohelyek keriiltek foként
ellenérzés ala, de az operativ szakteriilet munkatarsai fentieken kiviil piacokon, vasarokon is
folytattak le ellendrzéseket. A korlatozast kovetéen a Hivatal kiemelt figyelmet forditott a
jelentds forgalmat generalo fesztivalok, falunapok, rendezvények, tovabba a vendéglatohelyek
és a nyari szezondlis termékek és szolgdltatdsok ellendrzésére. Emellett fokozatosan
ellendrizték a strandok, fiirdék teriiletén miik6dé vallalkozasokat, a nyari idoszakhoz
kapcsoloddan kiilonbozo szolgaltatasokat nyujté addzok, piacokon 4drusitok ajandék, szuvenir
iizleteket, valamint szallashely szolgaltatist nydjté adézokat. Jellemzden a nyugta-, szamla
kibocsatasi kotelezettség teljesitésének, az online pénztargépek tizemeltetésével kapcsolatos
eloirasok maradéktalan betartdsanak ellendrzésére, illetve a be nem jelentett alkalmazottak
foglalkoztatasanak feltarasara iranyultak a vizsgalatok.

Az operativ szakteriilet a kereskedelmi, vendégldto tevékenységet végzo szolgdltatok
adoelkeriil6 magatartasanak visszaszoritdsa érdekében tobb mint kétezer ellendrzést végzett. A
tobbnyire a nyugta-, szamlaadasi kotelezettség  betartdsara, a  foglalkoztatas
szabalyszerliségének vizsgalatara fokuszalo ellendrzések 14 szdzaléka zarult megallapitassal.

Az épitkezéseken foglalkoztatott munkasok tekintetében tapasztalt jelentds visszaélések miatt
2018 végétsl az operativ ellendrzési szakteriilet kiemelten ellendrzi az épitdipari szektort.
2021-ben 649 ellenorzést folytattak le, melyek koziil 195 zarult megallapitassal 590 millié
forint nett6 addkiilénbozetet €s 31 millid forint mulasztasi birsdgot eredményezve. 76 esetben
allapitottak meg be nem jelentett alkalmazott foglalkoztatasat a revizorok. Az eddigi ellen6rzési
tapasztalatok azt mutatjak, hogy az adozok jellemzden felkésziiltek a munkaszerzodések,
alvallalkozo6i szerzodések revizorok részére torténd atadasara. Gyakori ad6zo6i magatartas, hogy
az alkalmazottak bejelentése megtorténik, azonban a bejelentések mellé nem parosul
jarulékbevallas és befizetés, illetve a munkaerd tomeges vandoroltatdsa révén folyamatosan
valtozik a munkavallalok foglalkoztatdja. Az épitdipari tevékenységet folytato tarsasdgoknal
tovéabbra is nagy szamban tar fel a revizié mesterséges alvallalkozoi lancolatokat. A mulasztast
elkdvetd adozok korében végzett kontroll ellendrzések soran jellemz6 az ismételt mulasztas,
elsdsorban bejelentéssel kapcesolatos hianyossagok feltardsa is.

2021. évben az elektronikus kereskedelemben részt vevd ad6zoknal 27 jogkovetési vizsgalat
és egy megallapitassal zarult adoellenorzés keriilt lefolytatdsra. A megallapitott nettd
adékiilonbozet félmillio forint, a kiszabott mulasztasi birsag kézel kétmillié forint volt.

A feltételes adobirsdg-kedvezmény érvényesitése érdekében 2021. december végéig 78 ligyben
mondtak le az ad6zok az els6foka hatarozattal szembeni fellebbezési jogrol, és 417 milli6 forint
adokiilonbozetet fizettek be. Az elengedett szankcio 6sszege 248 millié forint volt.

Az ellendrzési ligyekben 2019 6ta preferaltak az ad6z6 személyes kozremiikddése nélkiili un.
e-ellendrzések, melyek a vészhelyzet miatt 2020 tavaszatol még inkabb eldtérbe kertiltek. 2021-
ben mar 1 459 darab e-ellen6rzés zarult le, ami az dsszes, helyszini operativ vizsgalat nélkiili
revizid kozel felét képviselte.



A jovedékiado-koteles tevékenységek ellendrzése keretében a jovedéki kiskereskeddknél 2021.
majus honaptol 510 jovedéki ellendrzést folytatott le a helyszini ellendrzési szakteriilet. A
vizsgalatok soran 39 esetben tart fel szabalytalansagot a revizio.

2021-ben - a TITAN rendszerben rogzitett adatok alapjan - 1 045 jévedéki szakteriilet dltal
lefolytatott ellendrzés kezd6dott meg és zarult le, melybdl 1 044 darab jovedéki ellenérzés
keretében lefolytatott ellenérzés az egyéb ellendrzések szama pedig egy darab volt. A 39
jogsértés miatt kiszabott birsag 6sszege 228 milli6 forint volt.

A targyévben az igazgatosag Ot jovedéki adoellendrzést zart le jegyzOkonyvvel. A harom
véglegessé valt hatarozatban 6sszesen 518 ezer forint birsag szerepelt.

A hdtralékok alakuldsdra jelentos hatdst gyakoroltak a villalkozdsok jarvdanyhelyzettel
osszefiiggd pénziigyi-likviditdsi problémdi, szaporodtak a késedelmes befizetések, és nagyobb
igény jelent meg a fizetési kedvezmények irant is. A kedvezOtlen koriilmények miatt
novekedtek a hatralékok az egy évvel korabbi allomanyhoz képest.

A nem miikodo cégeknél egyre tobb kintlevioség halmozodott fel, mivel a kivetelések leirasa
a NAV-tdl fiiggetlen koriilmények okan lassan haladt, ugyanis a kényszertirlési eljardsok -
jogszabaly miatt - nem voltak folytathatok, illetve nem fejezddhettek be 2021. junius 30-ig.

2021. év végéig 74 739 miik6do ad6zo (61 237 maganszemély és 13 502 gazdalkodo) tobb mint
23 milliard forint hdtralékot halmozott fel. A koncentraltsagra jellemzd, hogy 10 milli6é forint

feletti tartozassal az adésok 0,4 szazaléka rendelkezik, 0k viszont a kintlévoség 58 szazalékat
halmoztak fel.

2021 végén 22 241 folyamatban 1évé add- és vamkoveteléssel, kiilsd szerv kivetelésével
kapcsolatos behajtdsi iigyet tartott nyilvan az igazgatosag, amely kozel 6todével kevesebb,
mint az egy évvel korabbi.

A behajtas elokészitése, a valos hatralék tisztazasa, megallapitasa céljabol 40 745 belso’
Solyoszdamla-egyeztetést és manudlis tartozds megallapitast végzett az igazgatésag, amely
lényegesen nem valtozott a 2020-as ligyszamhoz képest. A koveteléskezel6k 14 683 hatosagi
atvezetést végeztek, az érintett 6sszeg 1 121 millié forint.

A végrehajtasi tevékenység fokuszaban 2021-ben is a fizetési értesitések alkalmazasa allt,
amelyek célja az Onkéntes teljesitések Osztonzése és igy a végrehajtasi cselekmények
foganatositasanak elkeriilése. 2021-ben a fizetési értesitések szama tébb mint tizedével 22 160
darabra csokkent. A fizetési értesités kikildését kovetden az adézénak 20 nap all
rendelkezésére, hogy rendezze a tartozasat, ellenkezé esetben végrehajtasi eljarast
kezdeményez a kdveteléskezelési tertilet.

A fizetési tajékoztatok automatizalt kikiildését tamogatd modul biztositja a tartozas behajtasa
érdekében elére meghatarozott paraméterek alapjan az addézok Onkéntes teljesitésének
elémozditasa érdekében torténd tomeges tajékoztatasat. 2021-ben a fizetési tajékoztatok szama
jelentdsen, 7 081 darabra névekedett.

Amennyiben a fizetési ériesités, fizetési tajékoztatd eredménytelen, az adézdval szemben
végrehajtasi eljaras indul, €s els6 1épésként fizetési felhivds kikiildésére keriil sor. Ezek szama
1 952 darabrdl 2 656 darabra nétt 2021-ben. Kiilso szervek megkeresésére pedig az igazgatdsag
22 109 darab eAMBK-val (adok modjara behajthatd koztartozéassal) kapcsolatos fizetési



felhivast kiildott ki, amely kozel tizedével emelkedett az egy évvel korabbihoz képest. A teljes
koveteléskezelési ligyszamon beliil 43 szazalékrdl 41 szazalékra csokkent az eAMBK-t érint
fizetési felhivasok aranya.

A kiilsé szervektol 4 795 meghatdrozott cselekmény végrehajtisdra iranyulo megkeresés
érkezett elektronikusan, dontéen Kormanyhivataloktdl. Az igazgatdsag a modositasokkal €s
visszavonasokkal egylitt 6sszesen 6 344 elektronikus megkeresést kapott. Az eljarastipusok
2021-ben is boviiltek, ugyanakkor az elvégzendd cselekmények tovabbra is dontden
okiratleadassal fiiggtek 6ssze: a megkeresések nagy része rendszamtébla, forgalmi engedély,
vezetdi engedély, lakcimkartya és egyéb hatosagi okiratok leaddsdra irdnyult. Ezen kiviil még
a biinteté eljarasban elrendelt zar ald vétel, illetve az épitési/bontasi, jokarbantartasi
tevékenységek voltak meghatarozoak. A legnagyobb szakmai és anyagi erdforrast az épitéstigyi
eljarasok lefolytatasa igényelte.

A Kkorabbi tapasztalatok lényegesen nem valtoztak, ezekben az ligyekben az dnkéntes
teljesitésre valo felhivisok — néhdny kivételtol eltekintve — alacsony hatékonysdaguak.
Amennyiben a teljesités elmarad, azt hatsagi uton kell végrehajtani. Amennyiben ehhez olyan
szakértelem, hatosagi engedély vagy eszkoz sziikséges, amellyel a NAV nem rendelkezik,
akkor az 4ltalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolé torvény (AKR) alapjan kozremikodd
szervezetet lehet igénybe venni.

Az adosoknak kibocsatott kozel 46 ezer elektronikus hatosdgi dtutaldsi megbizds (inkasszo)
kozel nyolcaddval tobb, mint a bazisévben. Az inkasszOk altal érintett tartozas Osszege
jelentosen, 43 szazalékkal 112 087 millio forintra emelkedett. Az inkasszok magas darabszama
a végrehajtasi cselekményeken beliil azzal fligg 6ssze, hogy a tomeges szamban érkezd kiilsé
megkeresések kezelésénél — sikertelen fizetési felhivast kovetden — az igazgatdsag behajtasi
eszkoze elsdsorban az inkasszo.

A jovedelem-letiltasok szama 15 szézalékkal nétt, érvényesitésére 8 554 esetben keriilt sor
Osszesen 6 123 milli6 forint 6sszegben.

Az igazgatosag 1471 esetben foganatositott ingdfoglaldst, melynek négyotdde gépkocsi
foglalas volt. Készpénzfoglalds 31 esetben tortént minddssze 2 millié forint Osszegben,
kovetelésfoglalasra 79, tizletrészfoglalasra pedig 16 alkalommal kertilt sor.

Ingatlannal kapcsolatos végrehajtdsi eljdrds tobb mint kétotodével csokkent, és 507 esetben
kertilt ra sor.

A behajtasi szakteriilet tevékenységének 2021-ben is egyik kiemelten kezelt teriilete az
Elektronikus Arverési Feliilet mikodtetése, az informatikai rendszer sziikség szerinti
folyamatos fejlesztése, karbantartasa volt. Az drverések szama jelentdsen, 433-r6l 484-re noétt,
és 78 szazaléka elektronikus uton keriilt lebonyolitasra. Az arverések keretében 437 esetben
ingOsag, 47 alkalommal ingatlan lett meghirdetve.

A kiilsé szervek megkeresései iranyulhatnak pénziigyi behajtdsra illetve meghatarozoti
cselekmények végrehajtasara. A NAV a kiilsé szervek megkereséseivel kapcsolatban 2021
végén mar 443 behajtdsi jogcimet tart nyilvan, melybdl 240 jogcim AKR-rel, 162 jogcim
AMBK-val és 29 jogcim TVSZ-szel (torvényszéki megkeresés), tovabbi 12 egy€b jogecimmel
volt kapcsolatos. Az AKR tipusi kovetelések koziil a kozponti koltségvetés bevételét képezd
kovetelések végrehajtasa a targyévben is jelentos tobbletfeladatot jelentett a tobbi megkeresoi
koveteléssel kapcsolatos feladathoz képest, mivel az ilyen tigyekben az add- és vamhatosag
késedelmi potlékot szamit fel, ha sziikséges felszdmolasi eljarast kezdeményez, hitelez6i igényt
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jelent be, illetve a koveteléseket ideiglenesen eredménytelen végrehajtassal érintett tételként
tarthatja nyilvan.

A veszélyhelyzet kihirdetésétol kezdddben a NAV a fizetési kedvezményi kérelmek elbirdldsa
sordn figyelembe vette az adozok koronavirus-jarvany okozta fizetési problémdit. A
kedvezétlen gazdasagi folyamatok hatdsainak enyhitése érdekében a koronavirus-jarvanyt
kovetd, a gazdasag Gjrainditasat elOsegitd adozasi intézkedésekrol szold 318/2021. (VI. 9.)
Korm. rendelet alapjan a NAV rendkiviili, atmeneti fizetési kedvezményeket biztositott.
Kiemelt feladatként jelentkezett a kérelmek révid, 15 napos ligyintézési hataridon belil vald
elbiralasa. A NAV 2021-ben is segitette az Art. szerinti fizetési kedvezményekkel az
6nhibajukon kiviil bajba jutott adozokat fizetési nehézségeik rendezésében, eldsegitve ezaltal a
koltségvetési bevételek teljestilését.

Az adozok 2021-ben 11 243 fizetési kedvezményre irdnyulo kérelmet terjesztettek eld, 7
szazalékkal tobbet, mint 2020-ban. 280 kérelem athizodott az el6z6 évrol. Az elektronikus
kérelmek szama 2021 végén 2 894 volt, az el6z0 évi értéktdl 11 szazalékkal kevesebb. A
fizetési kedvezményi kérelmek héttizede fizetési konnyitésre, 12 szazaléka mérséklésre
iranyult, 4 szazaléka egyidejiileg fizetési konnyitési és mérséklési kérelmet is tartalmazott, mig
hetede hianyosnak mindsiilt.

A benyujtott kérelmek kapcsan 10 390 elséfoku hatarozat kertilt kiadasra, 7 szazalékkal tobb,
mint egy évvel korabban.

2021-ben 9 836 elsdfokii hatdrozat valt véglegessé, melynek kozel héttizede helyt ado, 6
szazaléka részben helyt ado volt. Az elbiralt iigyek kozel 6tode keriilt elutasitasra, mig az esetek
7 szazalékaban megsziinteté €s egyéb hatdrozat sziiletett. 2021-ben a helyt addé elséfoku
végleges hatarozatok 5 972 millio forint 6sszegre, az elutasitott hatarozatok pedig 3 875 milli6
forintra vonatkoztak.

2021 évelején 461 felszamoldsi eljdrds volt folyamatban, az érintett 6sszeg 7 174 millié forint
volt. Az igazgatosag 242 alkalommal kezdeményezett sajat hataskérben felszamolast 4 579
milli6 forint tartozésra, mely dsszeg haromnegyedével magasabb a 2020 évitdl.

Targyévben 277 cég hatarozta el jogutod nélkiili megsziinését, amely 1 szizalékkal kevesebb,
mint 2020-ban. A cég torlésével befejezett végelszdmoldsok szama 205, felszamolassal 13
eljaras folytatodott. A végelszamolas lezarasat kovetden 79 cég folytatta tovabb tevékenységét,
igy év végén 256 eljaras volt folyamatban.

Vim- és pénziigydri szakteriilet

2021-ben az export vameljdrdsok széma Vimeljrisok wimnsk lkulia
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darabot tett ki. Az export vameljarasok

szama  haromtizedével, az import .. i
vameljarasoké 9 szazalékkal nott. ' ‘
Az export tobb mint négyotodét a - C o i
végleges kiviteli eljaras, 17 szazalékat az ) 10 L
ujrakivitel és az ideiglenes kivitel adta. A T
behozatalon belill a szabad forgalomba ”
bocsatas tobb mint kilenctizedet tett ki.

33134 l gr,-ml 30133




Az drutovdabbitdsi érkeztetési vameljardsok szama 11 szazalékkal 152 404 darabra, az
drutovdabbitdsi inditds vameljdrdsoké pedig 22 szazalékkal 124 605 darabra emelkedett.

A vimeljdrdssal és regisztrdcios ado eljdrdssal kapcsolatos engedélyek szama 245-r01 251-re
nétt a targyévben.

2021-ben 6 596 gépjarmilvet vontak regisztrdcios eljdrds ala, 550-nel kevesebbet a 2020
évinél. A kivetett ado Osszege 338 milli6 forint volt, mely 18 szazalékkal mérséklodott az el6zo
év azonos adatdhoz képest.

Hatdrrendészeti szakteriilet

A NAV Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Ado- és Vamigazgatosaga illetékességi teriiletén 5
hatdrdtkel6hely talalhatd Ukrajna felé. A COVID-19 jarvany miatti hatarlezarasok
kovetkezményeképpen a forgalom jelentésen mérséklodott a korabbi évekhez képest. 2021-ben
a hatarkirendeltségeken, illetve a szolgalati helyeken személyforgalom 7 szazalékkal 3,5
millidra emelkedett, a jarmiiforgalom Osszesen 8 szazalékkal, 945 ezerre nétt az el6z6 évhez
viszonyitva.

A legnagyobb forgalmat mindkét évben a Zihonyi Hatarkirendeltség bonyolitotta, ahol a
targyévben 1 szazalékkal tobb személy, illetve kozel tizedével kevesebb jarmi 1épett 4t, mint
egy évvel kordbban. A Tiszabecsi Hatarkirendeltségen 2021-ben tobb mint egymilli6 ki- €s
belépd személy, illetve jarmii volt. Az eléz6 évhez képest a Beregsuranyi Hatarkirendeltségen
1 sz4zalékos személy- és 15 szazalékos jarmii-forgalomemelkedés volt. A Barabas és a Lonyai
Szolgalati Helyek lényegesen kisebb forgalommal rendelkeznek, ahol jellemzden csak személy,
személygépkocsi és motorkerékpar atlépés tortént mindkét évben. A COVID-19 jarvany miatti
hatarzarak feloldasat kovetden a targyévben a Barabasi Szolgélati Hely a Lonyai Szolgalati
Hely forgalma megduplazodott.

2021-ben 45 drudtengedést kivetd ellendrzés fejez6dott be, melybdl 38 zarult megéllapitassal.
A ténylegesen megvizsgalt vaim-arunyilatkozatok szama 2 213 darab volt, és 1 331 darab vam-
arunyilatkozathoz kapcsolodott megallapitas, mely alapjan Osszesen kozel 2 milliard forint
eldirasara kertilt sor.

Jogsértések alakuldsa

Adatok: db

Zihony Beregsurdny Tiszabecs Egyiitt

Megnevezts
2020. év|2021. év|2020. év|2021. év|2020. év|2021. év|2020. év|2021. év
Biincselekmény 79 32 42 32 39 17 160 81
Szabalysértés 65 109 9 6 17 31 91 146
Vamigazgatisi eljiris 3128 5973 1299 1810 622 1330f 5049 9113
Kozgazgatisi eljiris 491 713 20, 16| 0| 0 511 729
Osszes jogsértés 3763 6827 1370, 1864 678 1378 5811 10069

2021. évben Zahony, Beregsurany és Tiszabecs hatarkirendeltségeken.49-darab gépjdrmii
keriilt lefoglaldsra, ebbdl 37 darab elkobzassal. A
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